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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DESPACHO DEL 

MINISTRO DE GOBIERNO

Despacho del Ministro 
de Gobierno

Viceministerio de Régimen
Interior y Policía

 

Viceministerio de Seguridad 
Ciudadana

 

Dirección Gral. de 
Asuntos Jurídicos

 

Unidad de Auditoria
Interna

 

Unidad de 
Transparencia

 

Asesoria General
 

Jefatura de Gabinete  
 

Unidad de Comunicación Social
 

Unidad de Análisis Estratégico
 

Dirección General -
Oficina de Control Interno

 

Dirección Gral. de 
Asuntos Administrativos

 

Dirección Gral. de 
Planificación

 

Dir. Gral. de Reg. 
Control y Adm. de 
Bienes Incautados

 

Dirección Gral. 
de Migración

 

Dir. Gral. de 
Recaudaciones

 

Viceministerio de Defensa Social y 
Sustancias Controladas

 

Consejo Nacional de Lucha 
Contra el Tráfico Ilícito de Drogas 

“CONALTID” 
 

Dirección Gral. 
de Régimen 

Penitenciario

 
 
1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

  
DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO 
 
PRESIDENCIA DEL ESTADO PLURINACIONAL 
DE BOLIVIA 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 JEFATURA DE GABINETE 

 UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 

 UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

 UNIDAD DE ANALISIS ESTRATEGICO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y POLICÍA 
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 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y SUSTANCIAS CONTROLADAS. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RECAUDACIONES 

 DIRECCIÓN GENERAL DIRCABI 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGIMEN PENITENCIARIO 

 UNIDADES E INSTITUCIONES PUBLICAS DESCONCENTRADAS Y ENTIDADES BAJO TUICION 
 

1.4 Tipo de Unidad  
 

 

1.5 Nivel jerárquico  NORMATIVO EJECUTIVO 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa CONSEJO DE MINISTROS 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 JEFATURA DE GABINETE 

 UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 

 UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

 UNIDAD DE ANALISIS ESTRATEGICO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA OFICINA DE 
CONTROL INTERNO 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 
POLICÍA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RECAUDACIONES 

 DIRECCIÓN GENERAL DIRCABI 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGIMEN 
PENITENCIARIO 

 UNIDADES E INSTITUCIONES PUBLICAS 
DESCONCENTRADAS Y ENTIDADES BAJO TUICION 

  

Relaciones Inter Institucionales 

 ÓRGANOS EJECUTIVO, LEGISLATIVO Y 
JUDICIAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES 

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 FUERZAS ARMADAS 

 INSTITUCIONES PÚBLICAS 
DESCENTRALIZADAS Y 
DESCONCENTRADAS 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 
PLURINACIONAL 

 ORGANIZACIONES SOCIALES, CÍVICAS Y 
VECINALES  

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
 

 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
Planificar, dirigir, organizar, coordinar y evaluar políticas de prevención y control en materia de seguridad 
ciudadana. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Proponer y desarrollar la política de prevención y lucha contra el crimen en coordinación con gobernadoras y 
gobernadores, gobiernos municipales y Policía Boliviana. 
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b. Establecer y coordinar políticas de cooperación con la Policía Boliviana contra el crimen organizado. 
c. Proponer y coordinar políticas en la lucha contra la trata y tráfico de personas. 
d. Diagnosticar, formular y coordinar las políticas de seguridad ciudadana, respetando los derechos humanos y el 

ejercicio de la ciudadanía plena. 
e. Proponer y canalizar proyectos de investigación y evaluación sobre la situación de seguridad ciudadana en los 

diferentes departamentos del país. 
f. Realizar evaluación de la eficiencia de la aplicación del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana y el PSD 
g. Aprobar en primera instancia la formulación, reformulación, evaluación del programa de operaciones anual, el 

presupuesto conforme las directrices del órgano rector y otras internas. 
h. Implementar las recomendaciones emitidas por auditoría interna en el ámbito de sus competencias. 
i. Elaborar informes periódicos sobre la gestión y el alcance de los resultados. 
j. Desarrollar todas aquellas funciones de su competencia. 
k. Proponer ajustes normativos en la legislación. 
l. Rendir cuentas de los objetivos a los que se destinaron los recursos públicos, la forma y resultados de su aplicación 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
 

UNIDAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Despacho del Ministro 
de Gobierno

COMUNICACIÓN SOCIAL
 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

  
COMUNICACIÓN SOCIAL 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNO 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  APOYO FUNCIONAL 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO 

 JEFATURA DE GABINETE 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL 

 DIFERENTES AREAS Y/O UNIDADES 
ORGANIZACIONALES DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 UNIDADES E INSTITUCIONES DESCONCENTRADAS Y 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO 

Relaciones Inter Institucionales 

 DIRECCIÓN NACIONAL DE COMUNICACIÓN 
SOCIAL (DINACOM) 

 UNIDADES DE COMUNICACIÓN SOCIAL DE 
LOS MINISTERIOS QUE FORMAN PARTE 
DEL ÓRGANO EJECUTIVO. 

 DIRECCIÓN NACIONAL DE PRENSA DEL 
COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA. 

 DIFERENTES UNIDADES DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 RELACIONAMIENTO CON EDITORES Y 
PERIODISTAS DE LOS MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN DEL PAÍS. 

 CON LOS RESPONSABLES COMERCIALES 
DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN. 

 RELACIONAMIENTO CON LOS 
CORRESPONSALES INTERNACIONALES DE 
MEDIOS EXTRANJEROS Y AGENCIAS DE 
NOTICIAS. 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Proyectar una nueva imagen del Ministerio de Gobierno como institución que trabaja por la seguridad pública del 
país, difundiendo información de la gestión ministerial a través de los medios de comunicación social. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Planificar y coordinar estrategias y campañas que emprenderá el Ministerio de Gobierno considerando el uso de 
medios de comunicación. 

b. Difundir las actividades y decisiones que toma el Ministerio de Gobierno y las diferentes direcciones que tiene bajo 
su dependencia. 

c. Elaborar materiales de comunicación (spots, solicitadas, notas de prensa, boletines y otros). 
d. Analizar, registrar y sistematizar la información relacionada con el Ministerio. 
e. Brindar apoyo informativo al Ministro y Viceministros, así como a directores generales y jefes de unidad sobre la 

base del monitoreo de noticias difundidas por los medios de comunicación. Elaboración de reportes escritos sobre 
la información vinculada al Ministerio. 

f. Analizar las tendencias informativas y planificar las directrices de la línea comunicacional del Ministerio de 
Gobierno. 

g. Coordinar el relacionamiento de las autoridades del Ministerio de Gobierno con los medios de comunicación. 
h. Asesorar a las autoridades del Ministerio de Gobierno para establecer contactos con los medios de comunicación y 

además coordinar las temáticas a tratarse. 
i. Organizar conferencias de prensa, ruedas de prensa, entrevistas para el Ministro, autoridades del Ministerio de 

Gobierno y contacto general con los periodistas de medios de comunicación. 
j. Coordinar con el Centro de Cómputo y la Unidad de Transparencia la actualización del portal WEB. 
k. Coordinar con la Unidad de Recursos Humanos la comunicación interna que se utilizará para relacionamiento con 

los servidores públicos del Ministerio. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
JEFE DE GABINETE 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Despacho del Ministro 
de Gobierno

GABINETE
 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

  
GABINETE 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNO 
 
1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 

 
1.5 Nivel jerárquico  APOYO FUNCIONAL 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  

 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO 

 VICEMINISTERIOS 

 DIRECCIONES GENERALES 

 UNIDADES DEPENDIENTES Y 
DESCONCENTRADAS 

 ENTIDADES Y SERVICIOS BAJO TUICIÓN 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 ENTIDADES DEL ÓRGANO EJECUTIVO. 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 ORGANIZACIONES SOCIALES. 

 ORGANISMOS INTERNACIONALES  

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Apoyar y asesorar directamente al Ministro de Gobierno para facilitar la toma de decisiones y la gestión. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Proporcionar asesoramiento técnico oportuno, para la revisión, análisis y formulación de políticas públicas del 
Ministro. 

b. Facilitar y apoyar en la gestión y toma de decisiones. 
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c. Aplicar el marco legal institucional, normas y procedimientos en la gestión y el apoyo de las actividades del Ministro. 
d. Efectuar de manera oportuna el seguimiento y supervisión de las minutas de comunicación, peticiones de informe 

oral y escrito formuladas por la Asamblea Legislativa Plurinacional. 
e. Supervisar la recepción y despacho oportuno de la correspondencia del Ministro. 
f. Coordinar oportunamente las relaciones públicas, agenda y protocolo del Ministro. 
g. Solicitar de manera oportuna los resultados, seguimiento y evaluación de los avances de la gestión a las diferentes 

áreas y/o unidades del Ministerio. 
h. Supervisar la ejecución de las políticas públicas del Ministerio. 
i. Solicitar informes, memorias y rendición de cuentas anual sobre la gestión y alcance de los resultados. 
l. Gestionar de manera oportuna los requerimientos de pasajes, viáticos y gastos de representación.  
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Despacho del Ministro 
de Gobierno

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA

 
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 

1.2 Dependencia  

  
TRANSPARENCIA 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNO 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  APOYO FUNCIONAL 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO 

 JEFATURA DE GABINETE 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL 

 DIFERENTES AREAS Y/O UNIDADES 
ORGANIZACIONALES DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 UNIDADES E INSTITUCIONES DESCONCENTRADAS Y 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO 

 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE TRANSPARENCIA 
INSTITUCIONAL Y LUCHA CONTRA LA 
CORRUPCIÓN 

 UNIDADES DE TRANSPARENCIA DEL 
ÓRGANO EJECUTIVO 

 ORGANIZACIONES SOCIALES, SINDICALES 
Y SOCIEDAD CIVIL 

 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Planificar, coordinar, ejecutar y evaluar acciones tendientes a transparentar la Gestión Pública y orientar a los 
servidores públicos, con el objeto de prevenir y/o denunciar a las instancias correspondientes los actos de 
corrupción. 
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3. Funciones y Atribuciones Específicas 

 
a. Crear mecanismos para que el público en general tenga un fácil y oportuno acceso a la información que genera 

el Ministerio de Gobierno. 
b. Desarrollar campañas y publicaciones para consolidar un comportamiento ético de los servidores públicos. 
c. Sostener reuniones con los movimientos sociales para desarrollar mecanismos que implementen el Control 

Social. 
d. Elaborar notas recordatorias y coordinar con todas las autoridades del Ministerio de Gobierno, para que rindan 

cuentas sobre los estados financieros, informes de gestión y memorias anuales. 
e. Coordinar la organización de las Audiencias Públicas de Rendición de cuentas. 
f. Seguimiento a las denuncias, así como atender e iniciar de procesos correspondientes contra servidores 

públicos por actos tipificados en el Código Penal y la Ley 4 de Lucha Contra la Corrupción, Enriquecimiento 
Ilícito e Investigación de Fortunas. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACION 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
PLANIFICACIÓN

MINISTRO DE GOBIERNO

UNIDAD DE PLANIFICACIÓN 
ESTRATEGICA, 

PROGRAMACIÓN,SEGUIMIENTO 
Y EVALUACIÓN

UNIDAD 
DE GESTIÓN DE PROYECTOS 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

  
DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 
 UNIDAD DE PLANIFICACION ESTRATEGICA, PROGRAMACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN 

 UNIDAD DE GESTION DE PROYECTOS 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  OPERATIVO 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 
 

Á DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO. 
Á VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR Y POLICÍA. 
Á VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA. 
Á VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 

SUSTANCIAS CONTROLADAS. 

 Relaciones Inter Institucionales 
 

Á ENTIDADES E INSTITUCIONES BAJO 
TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

Á MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA - 
VICEMINISTERIO DE COORDINACIÓN 
GUBERNAMENTAL. 
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Á DIRECCIONES GENERALES Y UNIDADES DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

Á UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 
 

Á MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO -VICEMINISTERIO DE 
INVERSIÓN PÚBLICA Y FINANCIAMIENTO 
EXTERNO (VIPFE). 

Á MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS - VICEMINISTERIO DE 
PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD FISCAL. 

Á OTRAS EXPRESAMENTE DELEGADAS POR 
EL MINISTRO. 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 

Dirigir, coordinar e implementar la planificación estratégica y operativa en concordancia con las directrices del 
Sistema de Planificación Integral Estatal y del Sistema de Programación de Operaciones emanadas por el 
Ministerio de Planificación del Desarrollo y por el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas, así como guiar la 
administración de la información generada por el Ministerio de Gobierno. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Coordinar y articular los procesos de planificación estratégica y operativa, el seguimiento y la evaluación con los 
Viceministerios y las entidades bajo tuición o dependencia del Ministerio. 

b. Articular la formulación y gestión de programas y proyectos en función a sus planes sectoriales de desarrollo y 
políticas intersectoriales. 

c. Verificar que sus programas y proyectos estén alineados a los objetivos estratégicos del Plan Sectorial de 
Desarrollo, previa a la aprobación por la Máxima Autoridad Ejecutiva del Ministerio. 

d. Implantar los sistemas de Planificación, Seguimiento y Evaluación, en concordancia con las directrices del Sistema 
de Planificación Integral Estatal y en coordinación con el Ministerio de Planificación del Desarrollo. 

e. Elaborar y administrar la información referente a la gestión y ejecución de planes, programas y proyectos. 
f. Brindar información al Ministro de Gobierno sobre la ejecución del Programa Operativo Anual y de los Programas y 

Proyectos. 
g. Dirigir y coordinar la elaboración del Plan Sectorial de Desarrollo (PSD) y del Plan Estratégico Institucional (PEI) del 

Ministerio de Gobierno conforme a las directrices del PDES. 
h. Dirigir y coordinar la elaboración del Programa Operativo Anual (POA) del Ministerio, con los Viceministerios, 

direcciones Generales, Unidades y Programas, tomando como base las directrices emitidas por el Órgano Rector. 
Dirigir y coordinar la reformulación del POA con base en el presupuesto aprobado y las modificaciones enviadas por los 
Viceministerios, Direcciones Generales, Unidades y Programas del Ministerio. 

i. Prestar asistencia técnica a toda la estructura organizacional del Ministerio, así como a las entidades bajo tuición 
que lo requieran en temas de planificación. 

j. Elaborar y reformular, el POA y Presupuesto de la Dirección. 
k. Actualizar el Reglamento Específico del Sistema de Programación de Operaciones, cuando corresponda y tramitar 

la Resolución Ministerial de Aprobación. 
l. Dirigir y coordinar talleres de capacitación sobre directrices del Programa Operativo Anual a personal técnico del 

Ministerio. 
m. Elaborar y consolidar el Informe de Gestión, Resumen Ejecutivo y Análisis Comparativo del Ministerio de Gobierno 

a ser presentado al Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia. 
n. Desempeñar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el ámbito de su competencia y de la 

normativa legal vigente. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Despacho del Ministro 
de Gobierno

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

PLANIFICACIÓN
 

UNIDAD PLANIFICACIÓN 
ESTRATEGICA PROGRAMACIÓN, 
SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

 

UNIDAD GESTIÓN DE 
PROYECTOS

 
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 
 

1.2 Dependencia  

  
UNIDAD PLANIFICACIÓN ESTRATEGICA, 
PROGRAMACIÓN Y EVALUACIÓN 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNO 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO 

 VICEMINISTERIOS 

 DIRECCIONES GENERALES 

 ENTIDADES Y SERVICIOS BAJO TUICIÓN  

 UNIDADES E INSTITUCIONES PUBLICAS 
DESCONCENTRADAS Y ENTIDADES BAJO TUICION 

  

Relaciones Inter Institucionales 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES BAJO 
TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO -VICEMINISTERIO DE 
INVERSIÓN PÚBLICA Y FINANCIAMIENTO 
EXTERNO (VIPFE). 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS ï VICEMINISTERIO DE 
PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD 
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FISCAL. 

 MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA 

 OTRAS EXPRESAMENTE DELEGADAS POR 
LA DIRECCIÓN GENERAL DE 
PLANIFICACIÓN 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 

Guiar y coadyuvar en la elaboración del Plan Estratégico y Programa Operativo Anual del Ministerio, conforme a 
las directrices del Sistema de Planificación Integral Estatal, PDES, PSD, PEI, NB-SPO y el Reglamento 
Específico del Sistema de Programación de Operaciones, para luego consolidarlo y efectuar el 
seguimiento/evaluación del mismo. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Coadyuvar a la Dirección en la elaboración del Programa Operativo Anual del Ministerio de acuerdo a las normas 
establecidas en el Sistema de Programación de Operaciones y el Reglamento Específico y las directrices 
emanadas por el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas sobre el tema. 

b. Planificar y organizar la elaboración del Programa Operativo Anual del Ministerio, en coordinación con los 
Viceministerios, Direcciones Generales, Unidades y Programas desconcentrados del Ministerio.  

c. Consolidar el Programa Operativo Anual (POA), tomando como base las directrices emitidas por el Órgano Rector. 
d. Realizar el enlace del Programa Operativo Anual y Presupuesto en forma conjunta con la Unidad Financiera. 
e. Coadyuvar a la Dirección en la elaboración del Plan Estratégico Institucional acorde a los lineamientos del Plan 

de Desarrollo Económico y Social (PDES) y a lo establecido en el Plan Sectorial de Desarrollo (PSD). 
f. Actualizar y difundir el Reglamento Específico del Sistema de Programación de Operaciones. 
g. Diseñar e implantar metodologías, instructivos, procedimientos, formularios para el seguimiento y evaluación a la 

ejecución del POA y PEI del Ministerio de Gobierno. 
h. Efectuar el seguimiento y evaluación a la ejecución del Programa Operativo Anual. 
i. Elaborar informes semestrales de la ejecución del Programa Operativo Anual del Ministerio de Gobierno para la 

evaluación de medio término y de la gestión, ajustes en la programación y toma de decisiones por parte del 
Ministro. 

j. Guiar la reformulación del POA y consolidar el mismo con base en el presupuesto aprobado y las modificaciones 
enviadas por los Viceministerios, Direcciones Generales, Unidades y Programas del Ministerio. 

k. Elaborar el Programa Operativo Anual y Presupuesto de la Unidad y hacer seguimiento al mismo. 
l. Cooperar en la elaboración y consolidación del Informe de Gestión, Resumen Ejecutivo y Análisis Comparativo 

del Ministerio de Gobierno a ser presentando al Presidente del Estado Plurinacional del Bolivia. 
m. Orientar las acciones encomendadas a la Unidad, actuar en su representación y responder por su buena 

administración. 
n. Administrar la información generada por el Ministerio de Gobierno. 
o. Desempeñar otras funciones asignadas por el Director General de Planificación o instancias superiores, en el 

ámbito de su competencia y de la normativa legal vigente. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACION 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Despacho del Ministro 
de Gobierno

DIRECCIÓN 
GENERAL DE 

PLANIFICACIÓN
 

UNIDAD PLANIFICACIÓN 
ESTRATEGICA PROGRAMACIÓN, 
SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN

 

 UNIDAD GESTIÓN DE 
PROYECTOS

 
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD GESTION DE PROYECTOS 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
PLANIFICACION 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN. 

 UNIDAD DE PROGRAMACIÓN Y SEGUIMIENTO 

 TODOS LOS VICEMINISTERIOS, DIRECCIONES 
GENERALES Y UNIDADES DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS BAJO 
TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO.  

Relaciones Inter Institucionales 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES BAJO 
TUICIÓN DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO -VICEMINISTERIO DE 
INVERSIÓN PÚBLICA Y FINANCIAMIENTO 
EXTERNO (VIPFE). 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS - VICEMINISTERIO DE 
PRESUPUESTOS Y CONTABILIDAD 
FISCAL. 
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 MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES  

 OTRAS POR DELEGACIÓN EXPRESA DE 
LA DIRECCIÓN GENERAL DE 
PLANIFICACIÓN. 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Promover el avance integral y sostenible del Ministerio de Gobierno para mejorar las condiciones de seguridad 
pública,  a través de la elaboración de programas y proyectos o la orientación/asesoramiento para la formulación 
de los mismos y viabilizar el financiamiento. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Construir un Banco de Proyectos, que reporte información sobre ideas de proyectos, proyectos en ejecución, 
detalle de ejecución (Inicio-fin), por organismo, recursos propios, etc. 

b. Actualizar la información del Banco de Proyectos y generar los reportes necesarios para la toma de decisiones. 
c. Elaborar programas/proyectos de Seguridad Pública en el marco del Plan de Desarrollo Social y Económico para 

la consideración del Ministro de Gobierno. 
d. Determinar proyectos prioritarios que solucionen necesidades, que no pueden lograrse a través de la estructura 

y recursos propios de la entidad. 
e. Organizar un archivo o memoria física del Banco de proyectos en sus diferentes ciclos, convenios, memorandas 

de entendimiento y otros 
f. Proporcionar apoyo técnico a todas las instancias del Ministerio en la formulación de programas y proyectos. 
g. Coordinar con la unidad beneficiaria la gestión del financiamiento de proyectos. 
h. Coadyuvar a la Dirección en la elaboración del Plan Estratégico Institucional, Plan Sectorial de Desarrollo (PSD) 

acorde a los lineamientos fijados en el Plan de Desarrollo Económico y Social (PDES) 
i. Verificar que los programas y proyectos estén alineados al Plan de Desarrollo Económico y Social, Plan 

Sectorial, Plan Estratégico Institucional y sus objetivos estratégicos, como paso previo a la aprobación por parte 
del Ministro de Gobierno. 

j. Revisar los proyectos elaborados por las diferentes áreas y/o unidades organizacionales, hacer observaciones 
técnicas a los resultados de dichos proyectos y recomendar a la Dirección General de Planificación la 
aprobación o reprobación. 

k. Realizar el monitoreo y evaluación a los proyectos de inversión pública y proyectos del Plan Sectorial de 
Desarrollo (PSD) del Ministerio e informar periódicamente del avance de los mismos. 

l. Monitorear las gestiones de financiamiento interno y externo para impulsar la ejecución de programas y 
proyectos. 

m. Elaborar y administrar la información referente a la gestión y ejecución de planes, programas y proyectos. 
n. Detectar las causas que podrían ocasionar atrasos a la ejecución de los proyectos en coordinación con 

Inspectoría General de Obras y advertir oportunamente a la dirección. 
o. Elaborar y hacer seguimiento al Programa Operativo Anual y Presupuesto de la Unidad. 
p. Diseñar e implementar metodologías, instructivos, formularios para el seguimiento y evaluación a la ejecución de 

programas y proyectos del Ministerio de Gobierno. 
q. Cooperar en la elaboración y consolidación del Informe de Gestión, Resumen Ejecutivo y Análisis Comparativo 

del Ministerio de Gobierno a ser presentando al Presidente del Estado Plurinacional del Bolivia. 
r. Desempeñar otras funciones asignadas por el Director General de Planificación o instancias superiores, en el 

ámbito de su competencia y de la normativa legal vigente. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Despacho del Ministro 
de Gobierno

Unidad de Auditoria
Interna

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

  
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 

 
 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  APOYO FUNCIONAL 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 TODOS LOS VICEMINISTERIOS, DIRECCIONES 
GENERALES, ÁREAS, DEPARTAMENTOS O UNIDADES 
DEPENDIENTES DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 DIRECCIÓN NACIONAL DE AUDITORÍA INTERNA DE LA 
POLICÍA BOLIVIANA  

Relaciones Inter Institucionales 

 CONTRALORÍA GENERAL DE ESTADO. 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS. 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA. 

 OTRAS ENTIDADES PÚBLICAS Y 
PRIVADAS.  
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Apoyar en el cumplimiento de la eficacia, eficiencia, economía, transparencia y licitud de la administración y 
gestión por medio de una evaluación independiente, emitiendo recomendaciones dirigidas a optimizar los 
instrumentos de control interno implementados, para lograr niveles de calidad, oportunidad y confiabilidad de los 
Sistemas de Administración e Información gerencial en el Ministerio de Gobierno. 
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3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los Sistemas de Administración y de los instrumentos de control 
interno incorporarse a ellos en el Ministerio de Gobierno. 

b. Determinar la confiabilidad de registros, estados de ejecución presupuestaria y estados complementarios del 
Ministerio de Gobierno. 

c. Evaluar la eficacia, eficiencia y economía de las operaciones, actividades, unidades organizacionales o programas 
dependientes del Ministerio de Gobierno. 

d. Verificar el cumplimiento del ordenamiento jurídico administrativo y otras normas aplicables y obligaciones 
contractuales del Ministerio de Gobierno. 

e. Efectuar el seguimiento y evaluación de la implantación de recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoría 
Interna del Ministerio de gobierno y/o por las firmas privadas de auditoría para determinar su grado de 
cumplimiento. 

f. Realizar auditorías especiales y no programadas a solicitud de la Máxima Autoridad Ejecutiva y de la Contraloría 
General del Estado, informando si corresponde, sobre posibles indicios de responsabilidad por la función pública. 

g. Verificar el cumplimiento de los objetivos de gestión programados para la Unidad de Auditoría Interna. 
h. Ejercer el control externo posterior en las entidades bajo tuición, especialmente en aquellas que no cuentan con 

una Unidad de Auditoría Interna propia 
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MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 

ADMINISTRATIVOS 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Dirección  General de Asuntos 
Administrativos

 

Unidad de Recursos 
Humanos

 

Unidad Administrativa 
 

Unidad Financiera
 

Despacho del Ministro 
de Gobierno

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 
 

1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS  
 

DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA 

 UNIDAD RECURSOS HUMANOS 

 UNIDAD FINANCIERA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  OPERATIVO 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO. 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR Y POLICÍA. 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA. 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS. 

Relaciones Inter Institucionales 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES BAJO 
TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA - 
VICEMINISTERIO DE COORDINACIÓN 
GUBERNAMENTAL. 
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 DIRECCIONES GENERALES Y UNIDADES DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

  

 ENTIDADES DEL SECTOR PÚBLICO. 

 ESCUELA DE GESTIÓN PÚBLICA 
PLURINACIONAL. 

 CENTRO NACIONAL DE CAPACITACIÓN 
(CENCAP). 

 UNIVERSIDADES PRIVADAS Y PÚBLICAS. 

 INSTITUTOS DE FORMACIÓN Y/O 
PRIVADAS. 

 INSTITUTOS DE FORMACIÓN Y/O 
CAPACITACIÓN. 

 EMPRESA PROVEEDORAS DE BIENES Y 
SERVICIOS 

 OTRAS EXPRESAMENTE DELEGADAS POR 
EL MINISTRO. 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 

Planificar, organizar, coordinar, dirigir, evaluar y controlar las actividades del Ministerio de Gobierno, 
garantizando la efectiva aplicación de los sistemas de administración y control definidos en la Ley 1178, 
aplicando los criterios de eficacia, eficiencia, oportunidad y transparencia en la administración de los recursos 
económicos, financieros, velando por el capital humano, los bienes y servicios, con el deseo de garantizar una 
gestión eficiente en cumplimiento de los objetivos institucionales. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Dirigir y llevar adelante toda la administración y finanzas de la estructura central del ministerio, en el marco de la 
normativa vigente. 

b. Desarrollar, implementar y supervisar la aplicación de los sistemas financieros y no financieros establecidos en 
las normas de Administración y Control Gubernamentales. 

c. Prestar asistencia técnica en el ámbito de su competencia, cuando sea requerida. 
d. Asesorar y apoyar en asuntos administrativos al Ministro, Viceministros y demás estructura del Ministerio. 
e. Emitir resoluciones administrativas para resolver asuntos de su competencia. 
f. Asumir la representación en temas administrativos y financieros para la estructura del Ministerio de Gobierno. 
g. Ejecutar las funciones y tareas delegadas por el Ministro de Gobierno. 
h. Elaborar y presentar los estados financieros auditados en cumplimiento a normas legales vigentes 
i. Elaborar y actualizar reglamentos, manuales, instrumentos y procedimientos de los Sistemas de Organización 

Administrativa, Administración de Personal, Presupuestos, Tesorería y Crédito Público, Contabilidad 
Gubernamental Integrada, Bienes y Servicios a través de sus áreas dependientes. 

j. Supervisar la programación y ejecución de los recursos, conforme al POA y al presupuesto aprobado. 
k. Controlar y evaluar la ejecución del presupuesto de ingresos y gastos aprobados, para su presentación a la MAE 

y a las autoridades que lo requieran. 
l. Remitir mensualmente, la ejecución del presupuesto de recursos y gastos desagregados por unidades 

ejecutoras a la Dirección General de Planificación. 
m. Aprobar en primera instancia el Plan Anual de Contrataciones. 
n. Evaluar al personal de su dependencia y definir necesidades de capacitación de su área. 
o. Coordinar la definición de políticas y reglamentos de carácter administrativo y financiero del Ministerio de 

Gobierno. 
p. Implementar en todos sus grados de implantación el Sistema de Gestión y Modernización Administrativa 

(SIGMA) en cumplimiento a la norma legal vigente. 
q. Dirigir y supervisar la programación, ejecución, seguimiento y evaluación de los Recurso Financieros del 
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Ministerio de gobierno y sus Programas y proyectos dependientes, con base en el Programa Operativo Anual. 
r. Supervisar la elaboración, ejecución, seguimiento y evaluación del Presupuesto del Ministerio de Gobierno de 

acuerdo a la reglamentación emitida por el Órgano Rector y las Normas Básicas. 
s. Implementar las recomendaciones emitidas por Auditoría Interna y la Contraloría General del Estado, en el 

ámbito de su competencia. 
t. Cumplir y hacer cumplir disposiciones internas del Ministerio de Gobierno. 
u. Dirigir y Supervisar la designación, promoción y retiro de personal del Ministerio de Gobierno de conformidad 

con las Normas Básicas del Sistema de Administración de Personal, a requerimiento del Ministro y 
Viceministros. 

v. Autorizar y controlar los procesos y procedimiento para adquisición de bienes y contratación de servicios 
tangibles o intangibles en el marco de su competencia establecida por el Sistema de Administración de bienes y 
Servicios. 

w. Aprobar las planillas y comprobantes Contables. 
x. Dirigir, Supervisar la dotación, evaluación de desempeño, capacitación, movilidad y registro de personal del 

Ministerio de Gobierno. 
y. Dirigir y supervisar la designación promoción y retiro del personal del Ministerio de gobierno de acuerdo a las 

Normas Básicas del Sistema de Administración de Personal. 
z. Dirigir4 la organización y supervisar las biblioteca, archivo central y los sistemas informáticos de la estructura del 

Ministerio de Gobierno. 
aa. Supervisar la realización de los reportes de seguimiento y evaluación a la ejecución Física-Financiera del POA 

de la Dirección general de Asuntos Administrativos. 
bb. Informar sobre el grado de cumplimiento del Programa Operativo Anual de la Dirección. 
cc. Efectuar otras unciones asignadas por el Ministro de Gobierno en el ámbito de su competencia. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 

ADMINISTRATIVOS 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

Dirección  General de Asuntos 
Administrativos

 

Unidad de Recursos 
Humanos

 

Unidad Administrativa 
 

Unidad Financiera
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 

 RELACIONES INTRA INSTITUCIONALES 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 

 UNIDAD FINANCIERA 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA 

 TODOS LOS VICEMINISTERIOS, DIRECCIONES 
GENERALES Y UNIDADES DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO.  

 RELACIONES INTER INSTITUCIONALES 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIO 
CIVIL- MINISTERIO DE TRABAJO. 

 CENTRO NACIONAL DE CAPACITACIÓN 
(CENCAP). 

 ESCUELA DE GESTIÓN PÚBLAICA 
PLURINACIONAL 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO. 

 UNIVERSIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS. 

 INSTITUTOS DE FORMACIÓN 
Y/CAPACITACIÓN. 
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 OTRAS POR DELEGACIÓN EXPRESA DE 
LA DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS. 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 

Implantar y consolidar la aplicación operativa del Sistema de Administración de Personal, brindado servicios en 
forma eficiente, eficaz, económica y oportuna, optimizando la gestión del talento humano en función a las 
necesidades del Ministerio de Gobierno. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Desarrollar, aplicar y operar y supervisar la correcta implementación de los subsistemas de: dotación de personal 
evaluación del desempeño, movilidad de personal, capacitación productiva y registro. 

b. Actualizar el Reglamento Específico del Sistema de Administración de Personal (RE-SAP) en el marco de la 
normativa legal vigente 

c. Actuar como contraparte oficial de la institución ante el Órgano Rector del Sistema de Administración de Personal. 
d. Actualizar de forma periodica el Reglamento Interno de Personal (RIP)en base a la normativa legal vigente. 
e. Elaborar y/o actualizar el Manual de Puestos (=Manual de Funciones+POAIs) del Ministerio en función al POA y al 

Plan Estratégico Institucional, al inicio de cada gestión en coordinación con los Viceministerios, Direcciones 
Generales y Unidades del Ministerio de gobierno. 

f. Apoyar en el análisis de restructuración del Ministerio de Gobierno en función a la Estructura Organizacional 
vigente. 

g. Mantener un adecuado control de personal bajo las normas establecidas en el Sistema de Administración de 
Personal (controles de asistencia, licencias, vacaciones, declaratorias en comisión y capacitación) y otros 
necesarios para el funcionamiento del Ministerio de Gobierno. 

h. Elaborar y/o actualizar el Manual de Procesos y Procedimiento de la Unidad de Recursos Humanos. 
i. Aplicar el reglamento Interno de Personal en el Ministerio para el control del personal dependiente. 
j. Supervisar y coordinar la elaboración de los partes de altas y bajas para la emisión de planillas de sueldos del 

personal dependiente. 
k. Elaborar, ejecutar las planifllas de pago de haberes del personal de Ministerio de Gobierno de forma mensual para 

todas las fuentes de financiemiento. 
l. Supervisar la elaboración de la Planilla de pago e refrigerio al persona dependiente del Ministerio de Gobierno. 
m. Organizar, la elaboración de un plan de capacitación para todo el personal dependiente del Ministerio de Gobierno, 

de acuerdo a las ofertas presentadas por CENCAP y la EGGP y necesidades del personal para la actualización de 
conocimiento. 

n. Elaborar y hacer seguimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad. 
o. Organizar, controlar y evaluar el trabajo y los resultados de las actividades encomendada a los funcionarios bajo su 

dependencia. 
p. Realizar el seguimiento al cumplimiento de lo establecido en la Norma referente a la afiliación del Personal a la 

Caja Nacional de Salud. 
q. Elaborar el cronograma de vacaciones, en coordinación con el personal del Ministerio. 
r. Realizar los trámites de incorporación a la Carreta Administrativa ante las instancias correspondientes, de los 

Servidores Públicos que cumplan con todos los requisitos, previa revisión técnica. 
s. Desempeñar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el ámbito de su competencia y de la 

normativa legal vigente. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 

ADMINISTRATIVOS 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Dirección  General de Asuntos 
Administrativos

 

Unidad de Recursos 
Humanos

 

Unidad Administrativa 
 

Unidad Financiera
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD ADMINISTRATIVA 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 UNIDAD FINANCIERA 

 UNIDAD RECURSOS HUMANOS 

 TODOS LOS VICEMINISTERIOS, DIRECCIONES 
GENERALES Y UNIDADES DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO.  

 ENTIDADES E INSTITUCIONES BAJO 
TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 ENTIDADES DEL SECTOR PÚBLICO 

 EMPRESAS PROVEEDORAS DE BIENES Y 
SERVICIOS A TRAVÉS DE LA DIRECCIÓN 
GENERAL DE ASUTOS ADMINISTRATIVOS. 

 OTRAS POR DELEGACIÓN EXPRESA DE 
LA DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS. 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Implantar y consolidar la aplicación del sistema de Administración de Bienes y Servicios y del sistema de 
Organización administrativa apoyando de manera oportuna la realización de los objetivos del Ministerio de 
Gobierno. 

 
3. Funciones y Atribuciones Específicas 

 

a. Desarrollar, aplicar, difundir y ejecutar operativamente los Sistemas de Organización Administrativa y 
administración de bienes y servicios. 

b. Elaborar y/o actualizar los reglamentos específicos, manuales, instrumento y procedimientos de los Sistemas de 
Organización Administrativa (RE-SOA) y de Bienes y Servicios (RE-SABS) 

c. Efectuar la readecuación de la estructura organizacional del Ministerio en función al sistema de Organización 
Administrativa y normativa legal vigente y ajustar el Manual de Organización y Funciones. 

d. Elaborar y/o actualizar el Manual de Procesos Administrativos relacionados a: Compras y Contrataciones; manejo 
de Almacenes; manejo y disposición de Activos Fijos Inmuebles y Muebles; Servicios Generales y otros 
relacionados a temas administrativos. 

e. Coordinar la elaboración del Plan Estratégico Institucional del Ministerio con la Dirección General de Planificación. 
f. Controlar el seguimiento, fiscalización y supervisión a los Proyectos de Inversión (obras de infraestructura) 

ejecutadas por el Ministerio de Gobierno en el marco de sus atribuciones. 
g. Controlar la disposición, uso de vehículos y consumo de combustible en función a la normativa legal vigente. 
h. Controlar la asignación, el uso del servicio de comunicación celular de acuerdo a la Normativa Legal Vigente y el 

Reglamento Interno del Ministerio de Gobierno. 
i. Elaborar el Plan Anual de Contrataciones en coordinación con las Unidades Funcionales del Ministerio de 

Gobierno. 
j. Organizar y llevar a efecto el taller de elaboración del Plan anual de Contrataciones en cumplimiento a la norma 

legal vigente. 
k. Coordinar y controlar los procesos de adquisición de bienes y contratación de servicios y obras del Ministerio de 

Gobierno a nivel nacional. 
l. Supervisar el manejo y disposición de Activos Fijos de propiedad del Ministerio de Gobierno 
m. Velar por la salvaguarda de todos los Activos Fijos del Ministerio de Gobierno. 
n. Diseñar e implementar políticas y planes de mantenimiento preventivo y correctivo y/o reparación oportuna de 

vehículos, máquinas y equipos del Ministerio  
o. Autorizar y controlar los registros de ingresos y salidas de materiales del almacén. 
p. Supervisar el mantenimiento y soporte tecnico a los equipos de computación del Ministerio de Gobierno a nivel 

nacional. 
q. Supervisar que la recepción, registro y envío de correspondencia de todo el Ministerio de Gobierno sea realizada 

con la mayor eficiencia. 
r. Elaborar la planilla de pago de honorarios a los Consultores individuales de línea para el pago correspondiente. 
s. Controlar el pago de aportes a las AFP`s realizados por los consultores individuales (línea y producto) antes del 5 

de cada mes para procesar sus pagos. 
t. Viabilizar todos los trámites de carácter administraivo a nivel nacional del Ministerio de Gobierno. 
u. Elaborar y efectuar el seguimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad. 
v. Desempeñar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el ámbito de su competencia y de la 

normativa legal vigente. 
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MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

Dirección  General de Asuntos 
Administrativos

 

Unidad de Recursos 
Humanos

 

Unidad Administrativa 
 

Unidad Financiera
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD FINANCIERA 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa 
 

 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA 

 UNIDAD RECURSOS HUMANOS 

 TODOS LOS VICEMINISTERIOS, DIRECCIONES 
GENERALES Y UNIDADES DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO.  

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS 

 MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO. 

 VICEMINISTERIO DE INVERSIÓN PÚBLICA 
Y FINANCIAMIENTO EXTERNO (VIPFE). 

 INSTITUCIONES BANCARIAS 

 OTRAS INSTITUCIONES QUE TENGAN 
RELACIÓN CON LA ACTIVIDAD 
FINANCIERA DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 

Implantar, consolidar y efectuar el seguimiento de la aplicación de los Sistemas de Presupuesto, de Tesorería 
Contabilidad Gubernamental Integrada y Crédito Público, en apoyo a los objetivos del Ministerio de gobierno, 
administrando los recursos financieros de manera oportuna, eficiente y transparente. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Aplicar y ajustar procedimientos técnicos en los procesos de gestión presupuestaria, contabilidad gubernamental y 
en los de tesorería y crédito público. 

b. Formular políticas, reglamentos y procedimiento técnicos a ser aplicados en los procesos de contabilidad 
Gubernamental Integrada (Presupuestos, Contabilidad, Tesorería). 

c. Actualizar y aplicar los Reglamentos Específicos de los Sistemas de Presupuestos, de Contabilidad integrada, y de 
tesorería y Crédito Público del Ministerio de Gobierno. 

d. Actuar como contraparte oficial de la institución ante el Órgano Rector de los Sistemas de Presupuestos, de 
Contabilidad Integrada, Tesorería y Crédito Público; 

e. Conducir, coordinar y controlar el proceso de formulación, discusión, representación para su aprobación, ejecución 
seguimiento y evaluación del Presupuesto Anual del Ministerio de Gobierno. 

f. Supervisar y llevar adelante las modificaciones presupuestarias propuestas, conforme a la Ley Orgánica del 
Presupuesto y su reglamento y gestionar su aprobación ante las autoridades competentes. 

g. Supervisar la elaboración de los estados de ejecución presupuestaria con desagregación por objeto del gasto, tanto 
del gasto corriente, gasto de capital e inversión pública. 

h. Realizar el seguimiento, evaluación a la ejecución y modificaciones presupuestarias de los Programas y Proyectos 
dependientes del Ministerio de Gobierno. 

i. Emitir Certificaciones Presupuestarias y supervisar la existencia de las mismas los procesos de pago. 
j. Realizar el control de los fondos de libretas bancarias de la Cuenta Única del Tesoro. 
k. Supervisar la existencia de las conciliaciones bancarias de las cuentas fiscales del Ministerio de Gobierno en los 

tiempos establecidos por la Contaduria.  
l. Realizar la programación de obligaciaones y pagos 
m. Planificar y organizar elmanejo de los registros contables, ingresos, egresos y ajustes de todo el movimiento 

financiero del Ministerio de Gobierno. 
n. Realizar el control de las cuentas por cobrar y Pagar del Ministerio de Gobierno. 
o. Supervisar la elaboración y presentación de los Estados Financieros del Ministerio de Gobierno, que permitan 

efectuar el seguimiento y evaluación de la Política financiera y conocer la gestión presupuestaria, del flujo de 
movimiento de efectivo y patrimonial de la Entidad. 

p. Supervisar, controlar y apoyar la gestión financiera de las unidaes ejecutoras del Ministerio. 
q. Supervisar la correcta presentación de información al VIPFE de la ejecución físico financiera de los proyectos de 

Inversión del Ministerio de gobierno inscrios enel SISIN, en los tiempos establecidos de acuerdo a Norma Legal 
vigente. 

r. Aprobar y remitir informes técnicos, respecto a temas de Presupuestim Contabilidad y Tesoreria. 
s. Consolidar y hacer seguimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad. 
t. Desempeñar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el ámbito de su competencia y de la 

normativa legal vigente. 
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ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE 
ASUNTOS JURÍDICOS

MINISTRO DE GOBIERNO

UNIDAD 
DE ANÁLISIS JURÍDICO 

UNIDAD 
DE GESTIÓN JURÍDICA 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
 

1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
JURIDICOS 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 UNIDAD DE ANALISIS JURIDICO 

 UNIDAD DE GESTION JURIDICA 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  OPERATIVA 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO 

 JEFATURA DE GABINETE 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN DEL INTERIOR Y 
POLICÍA 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 
 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

 MINISTERIO DE JUSTICIA 

 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 

 FUERZAS ARMADAS 

 MINISTERIO DE EDUCACIÓN 

 MINISTERIO DE SALUD  
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 DIRECCIONES GENERALES Y UNIDADES DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 ORGANISMOS Y AGENCIAS DE 
COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

 ORGANIZACIONES SOCIALES 

 ADMINISTRACIÓN PÚBLICA Y PRIVADA. 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Asesora en temas jurídicos al Ministro, Viceministros, Directores Generales y demás componentes de la 
estructura central del Ministerio de Gobierno, con el fin de apoyar en asuntos de su competencia, así como el de 
aplicar acciones judiciales, administrativas o de otra índole en las que el Ministerio actúe como demandante o 
demandado, representando la defensa de los intereses de esta Entidad. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Prestar asesoramiento especializados al Ministro, Viceministros y demás componentes de la estructura central del 
Ministerio 

b. Aplicar la legislación jurídica vigente de manera oportuna en las operaciones, actividades y gestión de los 
procesos legales. 

c. Apoyar en las tareas de desarrollo normativo jurídico de competencia del ministerio 
d. Atender consultas o requerimiento de opinión jurídica por las áreas del Ministerio. 
e. Dirigir y controlar el registro y archivo de las resoluciones ministeriales y documentación legal en general, así 

como organizar las fuentes de información legal. 
f. Dirigir, coordinar y controlar las actividades, técnicas, operativas y administrativas de las unidades dependientes. 
g. Asignar a las Unidades de su dependencia, distintos temas que merecen análisis y pronunciamiento legal. 
h. Realizar seguimiento y control de los temas derivados a las Unidades de su dependencia y despachados por 

estas. 
i. Dirigir, coordinar y supervisar la tramitación de procesos judiciales administrativos y penales en los que el 

Ministerio de Gobierno sea parte. 
j. Coordinar con la Unidad de Transparencia sobre el seguimiento a todos los casos llevados, en virtud a la 

aplicación de la Ley 004. 
k. Coordinar y supervisar la función y gestión jurídica del ministerio. 
l. Proyectar las resoluciones de los recursos que conozcan el ministerio y emitir informe fundado sobre su 

procedencia y mérito. 
m. Desempeñar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el ámbito de sus competencias y de la 

normativa legal vigente. 
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DIRECCIÓN GENERAL DE 
ASUNTOS JURÍDICOS

MINISTRO DE GOBIERNO

UNIDAD 
DE ANÁLISIS JURÍDICO 

UNIDAD 
DE GESTIÓN JURÍDICA 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE ANALISIS JURIDICO 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
JURIDICOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa 
 

 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN DEL INTERIOR Y 
POLICÍA 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y SUSTANCIAS 
CONTROLADAS 

 DIRECCIONES GENERALES Y UNIDADES DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 NINGUNA 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Contribuir en la gestión institucional de manera oportuna, a través del asesoramiento especializado, análisis 
jurídico y emitir opinión legal de todos los requerimientos de las unidades y áreas organizacionales, en estricto 
cumplimiento al ordenamiento normativo legal vigente. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Atender todo tema de analisis juridico al interior del ministerio. 
b. Absolver consultas o requerimientos de opinión juridica. 
c. Emitir opinión juridica y recomendar las acciones que se requieran sobre los diversos temas que se presenten en el 

ministerio. 
d. Emitir opinión juridica sobre los proyectos de reglamento de funcionamiento del ministerio. 
e. Analisar proyectos y propuestas de normas legales. 
f. Presentar informes periódicamente a la Dirección sobre el desarrollo de las actividades. 
g. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección en el ámbito de su competencia. 
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DIRECCIÓN GENERAL DE 
ASUNTOS JURÍDICOS

MINISTRO DE GOBIERNO

UNIDAD 
DE ANÁLISIS JURÍDICO 

UNIDAD 
DE GESTIÓN JURÍDICA 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  
 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE GESTION JURIDICA 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
JURIDICOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  ASESORAMIENTO 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN DEL INTERIOR Y 
POLICÍA 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y SUSTANCIAS 
CONTROLADAS 

 DIRECCIONES GENERALES Y UNIDADES DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 
 
 

 NINGUNA 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Contribuir en la gestión institucional de manera oportuna, en escrito cumplimiento al ordenamiento normativo 
legal vigente, mediante asesoramiento técnico especializado tanto interno como externo. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Atender oportunamente todo tema de gestión jurídica al interior y exterior del ministerio. 
b. Patrocinar y atender los asuntos legales y procesos presentados y tramitados ante el ministerio, o en los que 

ésta sea parte, así como sustanciar los sumarios administrativos del ministerio. 
c. Elaborar proyectos de resoluciones, contratos y otros instrumentos de carácter jurídico del ministerio. 
d. Atender y procesar los aspectos jurídicos relativos a la aplicación de los Sistemas de Administración y Control 

Gubernamental. 
Presentar informes periódicamente a la Dirección sobre el desarrollo de las actividades. 

e. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección en el ámbito de su competencia. 
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MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

MINISTRO DE GOBIERNO

DIRECCIÓN GENERAL 
OFICINA DE CONTROL 

INTERNO

UNIDAD

OBSERVACION Y ESTUDIO

UNIDAD

INVESTIGACIÓN Y 

SUPERVISIÓN

UNIDAD

INFORMACIÓN Y 

PROTECCIÓN INFORMATICA

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  
 
 
1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL OFICINA DE 
CONTROL INTERNO 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 UNIDAD OBSERVACIÓN Y ESTUDIO 

 UNIDAD INVESTIGACIÓN Y SUPERVISIÓN 

 UNIDAD INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN INFORMATICA 
 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  OPERATIVA 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8. Relaciones Intra Institucionales 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO DE GOBIERNO 

 JEFATURA DE GABINETE 

 COMANDO NACIONAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 
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 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN DEL INTERIOR Y 
POLICÍA 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 DIRECCIONES GENERALES Y UNIDADES DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDADES Y PROGRAMAS DESCONCENTRADOS 
BAJO TUICIÓN DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 COMANDOS DEPARTAMENTALES DE LA 
POLICÍA BOLIVIANA 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Realizar tareas de inteligencia e investigación disciplinaria, bajo la dirección funcional de una o un Fiscal Policía 
adscrito. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Planificar el trabajo general de la Oficina de Control Interno ï OCI. 
b. Centralizar la información de todas las investigaciones efectuadas. 
c. Diseñar orientar y dirigir la estrategia y tácticas del desarrollo y operativización de la Dirección General. 
d. Coordinar, supervisar y ejecutar el trabajo con los distintos niveles estructurales. 
e. Coordinar y supervisar el trabajo operativo de las unidades de contra inteligencia e investigación. 
f. Planificar, designar y ejecutar estrategias y tácticas de desarrollo y operativización de los agentes encubiertos. 
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MANUAL DE 
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DIRECCIÓN GENERAL 
OFICINA DE CONTROL 

INTERNO

UNIDAD

OBSERVACION Y ESTUDIO

UNIDAD

INVESTIGACIÓN Y 

SUPERVISIÓN

UNIDAD

INFORMACIÓN Y 

PROTECCIÓN INFORMATICA

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

  
UNIDAD OBSERACION Y ESTUDIO 
 
DIRECCIÓN GENERAL OFICINA DE 
CONTROL INTERNO 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCION 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.7 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA OCI. 

 UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y SUPERVISIÓN 

 UNIDAD DE INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN 
INFORMÁTICA 

 COMANDO NACIONAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 COMANDOS DEPARTAMENTALES DE LA 
POLICÍA BOLIVIANA 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Planificar, organizar, coordinar y ejecutar acciones de observación y estudio relacionadas de acuerdo a la Ley 
101. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas. 
a. Desarrollar y ejecutar actividades concernientes de la Unidad Especializada en Observación y Estudio. 
b. Realizar acciones para la búsqueda de conocimientos en lo que respecta a faltas disciplinarias. 
c. Efectuar otras funciones asignadas por el Director General de la OCI en el ámbito de su competencia. 
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OFICINA DE CONTROL INTERNO 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL 
OFICINA DE CONTROL 

INTERNO

UNIDAD

OBSERVACION Y ESTUDIO

UNIDAD

INVESTIGACIÓN Y 

SUPERVISIÓN

UNIDAD

INFORMACIÓN Y 

PROTECCIÓN INFORMATICA

 
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 
 

1.2 Dependencia  

  
UNIDAD INVESTIGACIÓN Y SUPERVISIÓN 
 
DIRECCIÓN GENERAL OFICINA DE 
CONTROL INTERNO 

 
1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCION 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 
 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA OCI. 

 UNIDAD DE OBSERVACIÓN Y ESTUDIO 

 UNIDAD DE INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN 
INFORMÁTICA 

 COMANDO NACIONAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 COMANDOS DEPARTAMENTALES DE LA 
POLICÍA BOLIVIANA 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Desarrollar, orientar y dirigir estrategias de investigación con la finalidad de la obtención de información respecto 
a faltas enmarcadas en la Ley 101. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Realizar trabajos de investigación, en torno a faltas que puedan contravenir la Ley 101. 
b. Desarrollar actividades de modo sistemático, sobre determinados casos.  
c. Implementar acciones para la búsqueda de conocimientos o de soluciones a ciertos problemas presentados. 
d. Recolectar e interpretar datos a partir de un plan preestablecido que se modificarán o añadirán conocimientos a 

los casos específicos con organización y objetivo. 
e. Efectuar otras funciones asignadas por el Director General de la OCI en el ámbito de su competencia 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL OFICINA DE 

CONTROL INTERNO 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 
 

DIRECCIÓN GENERAL 
OFICINA DE CONTROL 

INTERNO

UNIDAD

OBSERVACION Y ESTUDIO

UNIDAD

INVESTIGACIÓN Y 

SUPERVISIÓN

UNIDAD

INFORMACIÓN Y 

PROTECCIÓN INFORMATICA

 
 

 
1. Identificación 

1.1 Nombre de la Unidad  
 
 

1.2 Dependencia  

  
UNIDAD INFORMACIÓN Y PROTECCIÓN 
INFORMATICA  
 
DIRECCIÓN GENERAL OFICINA DE 
CONTROL INTERNO 

 
1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCION 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales Relaciones Inter Institucionales 
 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA OCI. 

 UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y SUPERVISIÓN 

 UNIDAD DE OBSERVACIÓN Y ESTUDIO 

 COMANDO NACIONAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 COMANDOS DEPARTAMENTALES DE LA 
POLICÍA BOLIVIANA 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Desarrollar, implementar una base de datos y centralizar la información de todas las investigaciones efectuadas 
en la misma mediante un sistema informático. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Planificar un sistema de seguimiento e información documentada de la Policía Boliviana y otros sectores. 
b. Contar con la información adecuada y disponible a solicitud del Director General de la OCI para la presentación al 

Ministro de Gobierno. 
c. Realizar el seguimiento y monitoreo a los sistema informáticos, tecnológicos y obras civiles en relación a 

instituciones similares, levantamiento de datos. 
d. Identificar el personal especializado para cada actividad según requerimiento y contratación del mismo en 

coordinación con el Director de la OCI. 
e. Efectuar otras funciones asignadas por el Director General de la OCI en el ámbito de su competencia. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD 

CIUDADANA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA Y 

PREVENCIÓN DEL DELITO 

UNIDAD DE 

SEGURIDAD 

CIUDADANA

UNIDAD DEL 

OBSERVATORIO 

NACIONAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA

MINISTRO DE 
GOBIERNO

VICEMINISTERIO DE 
SEGURIDAD CIUDADANA 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
 

1.2 Dependencia  

 
VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD 
CIUDADANA 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y PREVENCIÓN DEL DELITO. 

 UNIDAD DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 UNIDAD OBSERVATORIO NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  PLANIFICACIÓN Y COORDINACIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD 
CIUDADANA 
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1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS. 

 ASESORÍA DE GABINETE 

 ASESORÍA DE COMUNICACIÓN SOCIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 JEFATURA DE AUDITORIA INTERNA 
  

Relaciones Inter Institucionales 

 ÓRGANOS EJECUTIVO, LEGISLATIVO Y 
JUDICIAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES 

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 FUERZAS ARMADAS 

 INSTITUCIONES PÚBLICAS 
DESCENTRALIZADAS Y 
DESCONCENTRADAS 

 OTRAS DELEGADAS EXPRESAMENTE POR 
EL MINISTRO DE GOBIERNO. 

 MINISTERIOS DE: JUSTICIA, SALUD Y 
DEPORTES, OBRAS PÚBLICAS, SERVICIOS 
Y VIVIENDA, DEFENSA, ECONOMÍA Y 
FINANZAS. 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 
PLURINACIONA 

 ORGANIZACIONES SOCIALES, CÍVICAS Y 
VECINALES  

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Planificar, dirigir, organizar, coordinar y evaluar políticas de prevención y control en materia de seguridad 
ciudadana. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Proponer y desarrollar la política de prevención y lucha contra el crimen en coordinación con gobernadoras y 
gobernadores, gobiernos municipales y Policía Boliviana. 

b. Establecer y coordinar políticas de cooperación con la Policía Boliviana contra el crimen organizado. 
c. Proponer y coordinar políticas en la lucha contra la trata y tráfico de personas. 
d. Diagnosticar, formular y coordinar las políticas de seguridad ciudadana, respetando los derechos humanos y el 

ejercicio de la ciudadanía plena. 
e. Proponer y canalizar proyectos de investigación y evaluación sobre la situación de seguridad ciudadana en los 

diferentes departamentos del país. 
f. Realizar evaluación de la eficiencia de la aplicación del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana y el PSD 
g. Aprobar en primera instancia la formulación, reformulación, evaluación del programa de operaciones anual, el 

presupuesto conforme las directrices del órgano rector y otras internas. 
h. Implementar las recomendaciones emitidas por auditoría interna en el ámbito de sus competencias. 
i. Elaborar informes periódicos sobre la gestión y el alcance de los resultados. 
j. Desarrollar todas aquellas funciones de su competencia. 
k. Proponer ajustes normativos en la legislación. 
l. Rendir cuentas de los objetivos a los que se destinaron los recursos públicos, la forma y resultados de su aplicación 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD 

CIUDADANA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA Y 

PREVENCIÓN DEL DELITO 

UNIDAD DE 

SEGURIDAD 

CIUDADANA

UNIDAD DEL 

OBSERVATORIO 

NACIONAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA

VICEMINISTERIO DE 
SEGURIDAD CIUDADANA 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
 

1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD 
CIUDADANA 
 
VICEMINISTRO DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 UNIDAD DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 UNIDAD OBSERVATORIO NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel jerárquico  OPERATIVA 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  NINGUNA 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa CONSEJO DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN INTERIOR 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

Relaciones Inter Institucionales 

 PODER LEGISLATIVO 

 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES 

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 INSTITUCIONES PÚBLICAS 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

DESCENTRALIZADAS Y 
DESCONCENTRADAS 

 OTRAS DELEGADAS EXPRESAMENTE POR 
EL MINISTRO DE GOBIERNO. 

 MINISTERIOS DE: JUSTICIA, SALUD Y 
DEPORTES, OBRAS PÚBLICAS, SERVICIOS 
Y VIVIENDA. 

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Operativizar, coordinar, ejecutar y evaluar acciones operativas integrales de Seguridad Ciudadana en el marco 
del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana, con la Policía Boliviana, Gobiernos Departamentales, 
Organizaciones Sociales y Sociedad Civil. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Gestionar y coordinar la ejecución de la Política Pública de Seguridad Ciudadana en el ámbito institucional e 
interinstitucional. 

b. Brindar asistencia técnica en la elaboración de planes y programas en Seguridad Ciudadana a nivel nacional, 
departamental y municipal. 

c. Coadyuvar al Viceministro de Seguridad Ciudadana en la evaluación de la eficiencia de la aplicación del Plan 
Nacional de Seguridad Ciudadana, PEI y PSD. 

d. Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de las áreas funcionales de la Dirección General de Seguridad 
Ciudadana y Prevención del Delito. 

e. Ejecutar y evaluar el Programa de Operaciones Anual de la Dirección. 
f. Elaborar informes periódicos sobre la gestión y alcance de los resultados a la MAE. 
g. Desarrollar todas aquellas funciones de su competencia 
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MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD 

CIUDADANA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA Y 

PREVENCIÓN DEL DELITO 

UNIDAD DEL 

OBSERVATORIO NACIONAL 

DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

UNIDAD DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

VICEMINISTERIO DE 
SEGURIDAD CIUDADANA 

 
 
1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DEL OBSERVATORIO NACIONAL 
DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 
VICEMINISTRO DE SEGURIDAD 
CIUDADANA 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

 

1.4 Tipo de Unidad   
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 VICEMINISTRO (A) DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y 
PREVENCIÓN DEL DELITO. 

 UNIDAD DE SEGURIDAD CIUDADANA  

Relaciones Inter Institucionales 

 ÓRGANO JUDICIAL  

 MINISTERIOS DEL ESTADO 
PLURINACIONAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES 

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 ORGANIZACIONES SOCIALES, CIVILES Y 
VECINALES 

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Centralizar la información relativa a la inseguridad, las causas de la delincuencia, la violencia y efectos 
socioeconómicos y políticos generando estadísticas responsables y fiables, mediante estudios técnico 
científicos, que orienten la adopción de políticas públicas de seguridad ciudadana. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Actualizar permanentemente la información sobre seguridad ciudadana.  
b. Diseñar sistemas de recolección de información a nivel nacional, departamental y local sobre seguridad 

ciudadana e inseguridad ciudadana.  
c. Realizar diagnósticos sobre la situación de inseguridad en el país.  
d. Realizar encuestas nacionales sobre victimización, sensación de inseguridad ciudadana violencias, hechos de 

transito, consumo de alcohol y drogas, reincidencia en infracciones y en comisión de delitos y otros relacionados 
al tema de Seguridad Ciudadana.  

e. Observar e investigar el comportamiento delictivo en el país. 
f. Caracterizar la delincuencia en el país.  
g. Observar e investigar las formas preventivas de la inseguridad ciudadana. 
h. Observar e investigar los procesos de rehabilitación y reinserción del sistema penitenciario en seguridad 

ciudadana.  
i. Cartografía y georeferenciación del delito y la criminalidad. 
j. Implementar una biblioteca especializada en seguridad ciudadana y prevención del delito. 
k. Coordinar cursos, seminarios y talleres de capacitación, actualización y especialización en diferentes áreas de 

seguridad ciudadana, prevención de la violencia en coordinación con universidades del sistema nacional.  
l. Edición y publicación de investigaciones y estudios especializados en seguridad ciudadana.  
m. Otras actividades que se lean asignadas por el Ministro de Gobierno. 
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MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD 

CIUDADANA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SEGURIDAD CIUDADANA Y 

PREVENCIÓN DEL DELITO 

UNIDAD DEL 

OBSERVATORIO NACIONAL 

DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

UNIDAD DE SEGURIDAD 

CIUDADANA

VICEMINISTERIO DE 
SEGURIDAD CIUDADANA 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  
 

 
UNIDAD DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 
VICEMINISTRO DE SEGURIDAD 
CIUDADANA 

1.3 Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

 

1.4 Tipo de Unidad   
 

1.5 Nivel jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa CONSEJO DE SEGURIDAD CIUDADANA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 VICEMINISTRO (A) DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y 
PREVENCIÓN DEL DELITO. 

  

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIOS DEL ESTADO 
PLURINACIONAL 

 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES 

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 ORGANIZACIONES SOCIALES, CIVILES Y 
VECINALES 

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Elaborar Programas y Proyectos en el marco del Plan Nacional de Seguridad Ciudadana vigente que permita 
organizar, ejecutar y evaluar las acciones del Estado para prevenir la inseguridad ciudadana. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar planes, programas diseñados y aprobados por el Viceministro. 
b. Coordinar y ejecutar tareas técnicas y operativas bajo responsabilidad de su Unidad, cumpliendo con las metas del 

Programa de Operaciones Anual de Gestión. 
c. Seguimiento a la gestión y administración de la Prevención y Control de la inseguridad ciudadana, precautelando el 

ejercicio de los derechos y garantías constitucionales. 
d. Coordinación interinstitucional de acciones de prevención y control para que minimicen la inseguridad ciudadana. 
e. Monitoreo, recopilación de información para el fortalecimiento de planes, programas y proyectos para la toma de 

decisiones en la prevención, en los ámbitos nacional, departamental y municipal. 
f. Elaborar informes periódicos sobre la gestión al inmediato superior. 
g. Proporcionar asesoramiento técnico a la Dirección General de Seguridad Ciudadana y Prevención del Delito a 

Direcciones de Seguridad Ciudadana pertenecientes a Gobernaciones y Municipios, Comandos departamentales 
de la Policía Boliviana y Organizaciones Sociales. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 

POLICIA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

VICEMINISTERIO DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

Y POLICIA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

REFORMA Y TRANSPARENCIA

POLICIAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DE  
CONFLICTOS 

UNIDAD DE 
ALERTA TEMPRANA

UNIDAD DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS PARA LA 

FUNCION POLICIAL

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
POLICIAL

 
1. Identificación 

1.1. Nombre de la Unidad  
 
 

1.2. Dependencia  
 

 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR 
Y POLICIA 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGIMEN INTERIOR. 

 UNIDAD DE ALERTA TEMPRANA 

 UNIDAD DE GESTION DE CONFLICTOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y TRANSPARENCIA POLICIA 

 UNIDAD DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL POLICIAL 

 UNIDAD DE PROTECCION DE DERECHOS PARA LA FUNCION PUBLICA 
 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  PLANIFICACIÓN Y COORDINACIÓN 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
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1.8. Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL MINISTRO 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS. 

 JEFE DE GABINETE 

 COMUNICACIÓN SOCIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 JEFATURA DE AUDITORIA INTERNA 
  

Relaciones Inter Institucionales 

 ÓRGANOS EJECUTIVO, LEGISLATIVO Y 
JUDICIAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES 

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 FUERZAS ARMADAS 

 INSTITUCIONES PÚBLICAS 
DESCENTRALIZADAS Y 
DESCONCENTRADAS 

 OTRAS DELEGADAS EXPRESAMENTE 
POR EL MINISTRO DE GOBIERNO. 

 MINISTERIOS DE: JUSTICIA, SERVICIOS Y 
VIVIENDA, DEFENSA, ECONOMÍA Y 
FINANZAS. 

 DEFENSORIA DEL PUEBLO 

 PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 
PLURINACIONA 

 ORGANIZACIONES SOCIALES, CÍVICAS Y 
VECINALES  

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Velar por la Seguridad Interna del Estado, con un enfoque preventivo del conflicto. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Proponer políticas para la seguridad interna del Estado, precautelando el ejercicio de los derechos y garantías 
constitucionales, el orden público y la paz social, inherentes al Estado Plurinacional. 

b. Realizar acciones para la seguridad pública del Estado, precautelando el ejercicio de los derechos y garantías 
constitucionales. 

c. Coordinar la formulación de políticas de seguridad interna de carácter nacional con la Policía Boliviana  
d. Coordinar la formulación de políticas de seguridad interna de carácter departamental con las Gobernaciones 
e. Ejecutar las políticas formuladas en coordinación con la Policía Boliviana y las Gobernaciones. 
f. Por delegación del Ministro de Gobierno, coordinar acciones de la Policía Boliviana en el marco de las 

atribuciones constitucionales y su Ley Orgánica. 
g. Por delegación del Ministro de Gobierno presidir el Consejo Nacional de Régimen Penitenciario. 
h. Por instrucciones del Ministro de Gobierno, iniciar y proseguir las acciones legales que el Ministerio interponga 

por razones de seguridad del Estado. 
i. Desarrollar todas aquellas funciones de su competencia. 
j. Proponer ajustes normativos en la legislación. 
k. Rendir cuentas de los objetivos a los que se destinaron los recursos públicos, la forma y resultados de su aplicación 
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FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 
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VICEMINISTERIO DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

Y POLICIA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

REFORMA Y TRANSPARENCIA

POLICIAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DE  
CONFLICTOS 

UNIDAD DE 
ALERTA TEMPRANA

UNIDAD DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS PARA LA 

FUNCION POLICIAL

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
POLICIAL

 
1. Identificación 

1.1. Nombre de la Unidad  
 
 

1.2. Dependencia  

  
DIRECCIÓN GENERAL DE REGIMEN 
INTERIOR 
 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 
POLICIA 
 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 UNIDAD DE ALERTA TEMPRANA 

 UNIDAD DE GESTION DE CONFLICTOS 
 

 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  OPERATIVA 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8. Relaciones Intra Institucionales 

 JEFE DE GABINETE 

 COMUNICACIÓN SOCIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL 
ÓRGANO EJECUTIVO, LEGISLATIVO, 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 AUDITORIA INTERNA 

JUDICIAL Y ELECTORAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 EMBAJADAS Y MISIONES DIPLOMÁTICAS 
 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Ejecutar y coordinar acciones para resguardar la Seguridad Interna del Estado. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar los planes diseñados y aprobados por el Ministerio de Gobierno. 
b. Ejecutar acciones de seguridad interna específicamente asignadas.  
c. Coordinar acciones de seguridad interna con la Policía Boliviana y las diferentes instituciones públicas y 

sociedad civil organizada. 
d. Dirigir y coordinar acciones técnicas para la prevención de conflictos, precautelando los derechos y garantías 

constitucionales de las personas. 
e. Suplir interinamente al Viceministro de Régimen Interior y Policía en caso de que esta autoridad viaje al exterior, 

este impedido o renuncie. Para este fin deberá dictarse la resolución correspondiente. 
f. Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de las unidades bajo su dependencia. 
g. Cumplir con las tareas asignadas por el Viceministro de Régimen Interior y Policía. 
h. Coordinar con la Dirección General de Reforma y Transparencia Policial, las actividades que sean necesarias 

para el cumplimiento de los objetivos institucionales. 
i. Presentar informes de las funciones y actividades de la Dirección. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 

POLICIA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

VICEMINISTERIO DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

Y POLICIA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

REFORMA Y TRANSPARENCIA

POLICIAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DE  
CONFLICTOS 

UNIDAD DE 
ALERTA TEMPRANA

UNIDAD DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS PARA LA 

FUNCION POLICIAL

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
POLICIAL

 
1. Identificación 

1.1. Nombre de la Unidad  
 

1.2. Dependencia  

  
UNIDAD DE ALERTA TEMPRANA 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REGIMEN 
INTERIOR 
 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  EJECUCION 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8. Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL 
ÓRGANO EJECUTIVO, LEGISLATIVO, 
JUDICIAL Y ELECTORAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 AUDITORIA INTERNA 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 EMBAJADAS Y MISIONES DIPLOMÁTICAS  
 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Ejecutar y coordinar acciones para resguardar la Seguridad Interna del Estado. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar los planes diseñados y aprobados por el Ministerio de Gobierno. 
b. Realizar el monitoreo de conflictos sociales en todos los ámbitos a Nivel Nacional. 
c. Constituir una red de alerta temprana a nivel nacional. 
d. Realizar el diagnóstico del comportamiento de los diferentes actores sociales a través del análisis mediático, 

social, político y de acontecimientos coyunturales para la toma de decisiones en coordinación con entidades 
existentes en el gobierno. 

e. Realizar la interpretación del monitoreo de conflictos a nivel nacional respecto a la Seguridad Pública del Estado 
Plurinacional. 

f. Cumplir con las tareas encomendadas por el Director General de Régimen Interior 
g. Coordinar acciones y actividades con la Unidad de Gestión de Conflictos que sean necesarias para el 

cumplimiento de los objetivos institucionales. 
h. Presentar informes de funciones y actividades de la Unidad. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 

POLICIA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

VICEMINISTERIO DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

Y POLICIA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

REFORMA Y TRANSPARENCIA

POLICIAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DE  
CONFLICTOS 

UNIDAD DE 
ALERTA TEMPRANA

UNIDAD DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS PARA LA 

FUNCION POLICIAL

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
POLICIAL

 
1. Identificación 

1.1. Nombre de la Unidad 
 

1.2. Dependencia  

  
UNIDAD DE GESTION DE CONFLICTOS 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REGIMEN 
INTERIOR 
 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  EJECUCION 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8. Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL 
ÓRGANO EJECUTIVO, LEGISLATIVO, 
JUDICIAL Y ELECTORAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 AUDITORIA INTERNA 

 PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 EMBAJADAS Y MISIONES DIPLOMÁTICAS  
 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Desarrollar actividades tendientes a facilitar la atención de los conflictos a nivel nacional. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar los planes diseñados y aprobados por el Ministerio de Gobierno. 
b. Implementar mecanismos de coordinación intra e interinstucional para establecer estrategias que faciliten la 

prevención y gestión de conflictos a nivel nacional. 
c. Realizar la evaluación de los fenómenos políticos, económicos, sociales y culturales, para abordar los conflictos 

a nivel nacional. 
d. Desarrollar actividades tendientes a precautelar la tranquilidad social y resguardar la seguridad interna del 

Estado. 
e. Coordinar acciones y actividades con la Unidad de Alerta Temprana que sean necesarias para prevenir el 

surgimiento de conflictos. 
f. Cumplir con las tareas encomendadas por el Director General de Régimen Interior 
g. Presentar informes de funciones y actividades de la Unidad. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 

POLICIA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

VICEMINISTERIO DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

Y POLICIA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

REFORMA Y TRANSPARENCIA

POLICIAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DE  
CONFLICTOS 

UNIDAD DE 
ALERTA TEMPRANA

UNIDAD DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS PARA LA 

FUNCION POLICIAL

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
POLICIAL

 
 

1. Identificación 
1.1. Nombre de la Unidad  
 
 
1.2. Dependencia  

  
DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 
 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 
POLICIA 
 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 UNIDAD DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 
POLICIAL 

 UNIDAD DE PROTECCIÓN DE DERECHOS PARA LA 
FUNCION POLICIAL 
 

 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  OPERATIVA 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
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1.8. Relaciones Intra Institucionales 

 JEFE DE GABINETE 

 COMUNICACIÓN SOCIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 AUDITORIA INTERNA 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL 
ÓRGANO EJECUTIVO, LEGISLATIVO, 
JUDICIAL Y ELECTORAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 EMBAJADAS Y MISIONES DIPLOMÁTICAS 
 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Formular, promover, coordinar acciones para precautelar la vigencia de los derechos humanos y coadyuvar en el 
proceso de reforma de la Policía Boliviana.. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar los planes, programas diseñados y aprobados por el Ministerio de Gobierno. 
b. Establecer y ejecutar estrategias preventivas y de control externo contra las amenazas o vulneraciones de 

derechos humanos cometidos contra los miembros de la Policía Boliviana en el ejercicio de sus funciones. 
c. Establecer y ejecutar estrategias preventivas y de control externo contra las amenazas o vulneraciones de 

derechos humanos hacia la sociedad generados por miembros de la Policía Boliviana en el ejercicio de sus 
funciones. 

d. Transparentar la gestión administrativa, y manejo de recursos humanos y económicos de la Policía Boliviana. 
e. Dirigir, coordinar y supervisar las actividades de las unidades bajo su dependencia. 
f. Cumplir con las tareas asignadas por el Viceministro de Régimen Interior y Policía. 
g. Coordinar con la Dirección General de Régimen Interior, las actividades que sean necesarias para el 

cumplimiento de los objetivos institucionales. 
h. Presentar informes de las funciones y actividades de la Dirección. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 

POLICIA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

VICEMINISTERIO DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

Y POLICIA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

REFORMA Y TRANSPARENCIA

POLICIAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DE  
CONFLICTOS 

UNIDAD DE 
ALERTA TEMPRANA

UNIDAD DE PROTECCIÓN DE 
DERECHOS PARA LA FUNCION 

POLICIAL

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
POLICIAL

 

1. Identificación 
1.1. Nombre de la Unidad 
 
  
 
1.2. Dependencia  

  
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 
POLICIAL 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  EJECUCION 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8. Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL 
ÓRGANO EJECUTIVO, LEGISLATIVO, 
JUDICIAL Y ELECTORAL 



Ministerio de Gobierno    Manual de Organización y Funciones 

Dirección General de Planificación    60   . 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 AUDITORIA INTERNA 

 MINISTERIO PÚBLICO 

 PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 EMBAJADAS Y MISIONES DIPLOMÁTICAS  
 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Contribuir a transparentar la gestión y manejo administrativo de recursos humanos y económicos de la Policía 
Boliviana. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar los planes, programas diseñados y aprobados por el Ministerio de Gobierno. 
b. Coadyuvar en la formulación de proyectos tendientes al mejoramiento de la infraestructura física para optimizar 

la calidad de la atención de los servicios policiales. 
c. Coadyuvar en el proceso de reforma y modernización de la Policía Boliviana.  
d. Promover acciones que precautelen la carrera policial. 
e. Promover acciones que precautelen un correcto y transparente manejo de recursos económicos y 

administrativos de la Policía Boliviana. 
f. Cumplir con las tareas asignadas por el Director General de Reforma y Transparencia Policial. 
g. Coordinar acciones y actividades con la Unidad de Protección De Derechos Humanos para la Función Policial. 
h. Presentar informes de las funciones y actividades de la Dirección 

 
  



Ministerio de Gobierno    Manual de Organización y Funciones 

Dirección General de Planificación    61   . 

 

 

 

 

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE REGIMEN INTERIOR Y 

POLICIA 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

VICEMINISTERIO DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

Y POLICIA

DIRECCIÓN GENERAL DE 

RÉGIMEN INTERIOR 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

REFORMA Y TRANSPARENCIA

POLICIAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DE  
CONFLICTOS 

UNIDAD DE 
ALERTA TEMPRANA

UNIDAD DE PROTECCIÓN 
DE DERECHOS PARA LA 

FUNCION POLICIAL

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA Y 
FORTALECIMIENTO 

INSTITUCIONAL 
POLICIAL

 

1. Identificación 
1.1. Nombre de la Unidad 
 
  
1.2. Dependencia  

  
UNIDAD DE PROTECCIÓN DE DERECHOS 
PARA LA FUNCIÓN POLICIAL 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

1.3. Ejerce Supervisión Sobre 

 NINGUNA 
 

 

1.4. Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5. Nivel jerárquico  EJECUCION 
 

1.6. Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7. Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8. Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REFORMA Y 
TRANSPARENCIA POLICIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 

 ENTIDADES E INSTITUCIONES DEL 
ÓRGANO EJECUTIVO, LEGISLATIVO, 
JUDICIAL Y ELECTORAL 

 MINISTERIO PÚBLICO 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN PENITENCIARIO 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 AUDITORIA INTERNA 

 PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO 

 CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 EMBAJADAS Y MISIONES DIPLOMÁTICAS  
 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Formular, promover, coordinar acciones para precautelar la vigencia de los derechos humanos de los miembros 
de la Policía Boliviana en el ejercicio de sus funciones. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar los planes, programas diseñados y aprobados por el Ministerio de Gobierno. 
b. Realizar el análisis y evaluación sobre la situación de derechos humanos en la Policía Boliviana y formular 

políticas y estrategias para obtener la vigencia de los mismos. 
c. Promover, coordinar y ejecutar estrategias preventivas y de control institucional sobre la vigencia de derechos 

humanos en la Policía Boliviana. 
d. Coordinar acciones de defensa y protección de los derechos humanos ante hechos generados por miembros de 

la Policía Boliviana en el ejercicio de la función policial. 
e. Cumplir con las tareas asignadas por el Director General de Reforma y Transparencia Policial. 
f. Coordinar acciones y actividades con la Unidad de Transparencia y Fortalecimiento Institucional Policial que 

sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos institucionales. 
g. Presentar informes de las funciones y actividades de la Dirección. 
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ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DE POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 

NARCOTRÁFICO  

UNIDAD DE OPERACIONES

UNIDAD 
GESTION DE RECURSOS 

HUMANOS

UNIDAD 
DE OPERACIONES 
ANTINARCOTICOS 

UNIDAD
GESTION DE LOGISTICA

UNIDAD 
GESTIÓN JURIDICA

UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  
 
 
1.2 Dependencia  

 
VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA SOCIAL 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS  CONTROLADAS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA FUERZA ESPECIAL DE LUCHA CONTRA EL NARCOTRAFICO 

 UNIDAD JURIDICA 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  OPERATIVO 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa CONSEJO NACIONAL DE LUCHA CONTRA 
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EL TRAFICO ILICITO DE DROGAS 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 GABINETE MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 VICEMINISTRO DE RÉGIMEN INTERIOR. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS DEL MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 
  

Relaciones Inter Institucionales 

 DESPACHO DEL SEÑOR PRESIDENTE 
DEL ESTADO. 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 CONALTID. 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS. 

 MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA. 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA. 

 EMBAJADAS DE GOBIERNOS AMIGOS Y 
COOPERANTES. 

 ORGANISMOS DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL. 

 VICEMINISTERIO DE COCA Y 
DESARROLLO INTEGRAL, 
COORDINACIÓN GUBERNAMENTAL Y 
OTROS. 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Formular, coordinar, ejecutar y evaluar; políticas, leyes, planes, proyectos, estrategias, reglamentos e instructivos 
en defensa y protección a la Sociedad Boliviana contra el narcotráfico, en el territorio nacional, conforme al Plan 
Desarrollo Económico y Social, Plan Sectorial, Plan Estratégico Institucional, promoviendo la inversión pública y/o 
de cooperación, para la ejecución de planes y programas en cumplimiento  a la normativa legal vigente. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Proponer, desarrollar y aplicar políticas, leyes, planes, proyectos, estrategias, reglamentos e instructivos para la 
lucha contra el tráfico ilícito de drogas y sustancias controladas. 

b. Registrar, coordinar y verificar el transporte, destino, uso de precursores y sustancias químicas. 
c. Coordinar y ejecutar tareas de erradicación de cultivos de hoja de coca en zonas no autorizadas. 
d. Coordinar y ejecutar tareas para la racionalización de cultivos de hoja de coca. 
e. Vigilar el cumplimiento de las normas nacionales y convenios internacionales sobre la lucha contra el 

narcotráfico. 
f. Proporcionar información y apoyo técnico al Consejo Nacional de Lucha contra el Tráfico Ilícito de Drogas. 

(CONALTID). 
g. Por delegación del Ministro, coordinar con los organismos de la comunidad internacional la prevención y el 

tráfico ilícito de drogas y otras que hacen al ámbito de acción.  
h. Proponer ajustes normativos en la legislación contra el narcotráfico. 
i. Planificar las actividades de su área, en coordinación con el Ministerio de Gobierno y Autoridades Competentes 

del Gobierno Plurinacional. 
j. Desarrollar responsabilidades y funciones específicas en el marco de las directrices del Ministerio de Gobierno. 
k. Cumplir y hacer cumplir los objetivos institucionales.   
l. Promover el desarrollo normativo, legal y técnico, así como el desarrollo de la gestión y difusión de los temas y 

asuntos comprendidos en el área. 
m. Formular, coordinar, dirigir y difundir políticas públicas, planes y programas, por delegación del Ministro, de 
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manera concertada con los demás viceministerios involucrados en el área, de acuerdo con las políticas del 
Gobierno Plurinacional. 

n. Coordinar con el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas y el Ministerio de Planificación del Desarrollo la 
cooperación técnica y financiera para el desarrollo de programas y proyectos en áreas de su competencia. 

o. Refrendar las Resoluciones Ministeriales relativas a asuntos de su competencia y emitir las Resoluciones 
Administrativas necesarias para el cumplimiento de sus funciones. 

p. Tramitar y resolver, en grado de apelación, las acciones y recursos administrativos que fueren interpuestos en 
relación con asuntos comprendidos en su área de competencia. 

q. Designar, promover y remover, al personal del área, de conformidad con las regulaciones establecidas para la 
administración de personal. 

r. Ejercer tuición, control y seguimiento sobre las Direcciones Generales dependientes del Viceministerio. 
s. Controlar y hacer el seguimiento de los compromisos y convenios suscritos con los sectores sociales. 
t. Cumplir con las tareas que encomiende o delegue el Ministro de Gobierno. 
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MANUAL DE 
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VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DE POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 
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UNIDAD 
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UNIDAD 
DE OPERACIONES 
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UNIDAD 
GESTIÓN JURIDICA

UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD JURIDICA (Desconcentrada) 
 
VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguno 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA SOCIAL 
(DIGEDES). 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS (DGSC). 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA FUERZA ESPECIAL DE 
LUCHA CONTRA EL NARCOTRÁFICO (FELCN). 

Relaciones Inter Institucionales 

 ÓRGANO JUDICIAL 

 CORTE SUPERIOR DE DISTRITO. 

 MINISTERIO PÚBLICO. 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 FUERZA ESPECIAL DE LUCHA CONTRA 
EL CRIMEN (FELCC). 

 UNIDADES JURÍDICAS DE LOS 



Ministerio de Gobierno    Manual de Organización y Funciones 

Dirección General de Planificación    67   . 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO.  

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDAD DE AUDITORÍA DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 
  

MINISTERIOS DE ESTADO. 

 UNIVERSIDADES. 

 ORGANISMOS NACIONALES E 
INTERNACIONAL 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Prestar asesoramiento legal al señor Viceministro y Direcciones Generales a efecto de garantizar el desarrollo 
normativo jurídico de competencia del VDS-SC, coordinando y supervisando la función y gestión jurídica del 
Viceministerio. Representar y substanciar las acciones legales ante las instancias correspondientes, en el 
marco de las leyes, normas y disposiciones vigentes. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Apoyar transversalmente en asuntos jurídicos a todas las Direcciones Generales y a sus unidades de la 
estructura central del VDS-SC. 

b. Prestar asesoramiento especializado al Viceministro, a los Directores Generales y, a los jefes de unidades y 
servidores públicos. 

c. Coordinar y supervisar la función y gestión jurídica del Viceministerio. 
d. Coordinar y elaborar proyectos de leyes, reglamentos y demás normas legales. 
e. Proyectar resoluciones de recursos que conozca el Viceministerio y emitir informe fundado sobre su 

procedencia. 
f. Apoyar en tareas de desarrollo normativo jurídico de competencia del Viceministerio. 
g. Elaborar y gestionar la emisión y ejecución de los reglamentos, instructivos, circulares y órdenes. 
h. Registro y archivo de Resoluciones Ministeriales y toda otra documentación, así como organizar las fuentes de 

información legal.   
i. Emisión de  opinión crítica absolviendo consultas de carácter legal, recomendando acciones y decisiones a 

determinar. 
j. Atender todos los trámites legales de licencias previas originadas en la DGSC. y recursos de procesos 

administrativos. 
k. Elaboración de Resoluciones, Contratos y otros instrumentos legales. 
l. Representar legalmente al señor Viceministro en procesos administrativos de carácter legal. 
m. Otras Funciones y responsabilidades encomendadas por el Viceministro de Defensa Social y Sustancias 

Controladas. 
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VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DE POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 

NARCOTRÁFICO  

UNIDAD DE OPERACIONES

UNIDAD 
GESTION DE RECURSOS 
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UNIDAD 
DE OPERACIONES 
ANTINARCOTICOS 

UNIDAD
GESTION DE LOGISTICA

UNIDAD 
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UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD ADMINISTRATIVA (Desconcentrada) 

 
VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguno 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD JURIDICA 

 DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA SOCIAL 
(DIGEDES). 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS (DGSC). 

Relaciones Inter Institucionales 
 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y 

FINANZAS PÚBLICAS.  

 MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO.  

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE LA FUERZA ESPECIAL DE 
LUCHA CONTRA EL NARCOTRÁFICO (FELCN). 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVO 
DEL MINISTERIO DE GOBIERNO.  

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN DEL 
MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDAD DE AUDITORÍA DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO. 

 
  

 CONTRALORÍA GENERAL DEL 
ESTADO. 

 PROYECTOS DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Implementar y aplicar los sistemas de administración y control gubernamental (Ley 1178), con criterios de 
eficiencia, oportunidad y transparencia, en el uso de los recursos, tanto económicos y humanos, asignados al 
Viceministerio y en apoyo a las unidades sustantivas para el cumplimiento de los objetivos y operaciones 
programadas en la gestión administrativa. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Apoyar transversalmente en asuntos jurídicos a todas las Direcciones Generales y a sus unidades de la 
estructura central del VDS-SC. 

b. Prestar asesoramiento especializado al Viceministro, a los Directores Generales y, a los jefes de unidades y 
servidores públicos. 

c. Coordinar y supervisar la función y gestión jurídica del Viceministerio. 
d. Coordinar y elaborar proyectos de leyes, reglamentos y demás normas legales. 
e. Proyectar resoluciones de recursos que conozca el Viceministerio y emitir informe fundado sobre su 

procedencia. 
f. Apoyar en tareas de desarrollo normativo jurídico de competencia del Viceministerio. 
g. Elaborar y gestionar la emisión y ejecución de los reglamentos, instructivos, circulares y órdenes. 
h. Registro y archivo de Resoluciones Ministeriales y toda otra documentación, así como organizar las fuentes de 

información legal.   
i. Emisión de  opinión crítica absolviendo consultas de carácter legal, recomendando acciones y decisiones a 

determinar. 
j. Atender todos los trámites legales de licencias previas originadas en la DGSC. y recursos de procesos 

administrativos. 
k. Elaboración de Resoluciones, Contratos y otros instrumentos legales. 
l. Representar legalmente al señor Viceministro en procesos administrativos de carácter legal. 
m. Otras Funciones y responsabilidades encomendadas por el Viceministro de Defensa Social y Sustancias 

Controladas. 
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VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DE POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 

NARCOTRÁFICO  
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GESTIÓN JURIDICA
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1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA 
SOCIAL 

 
VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 

 UNIDAD DE POLITICAS ANTIDROGA  Y COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

 UNIDAD DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

 UNIDAD DE PREVENCIÓN HOLISTICA 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  OPERATIVA 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD JURIDICA 

 DESPACHO DEL SEÑOR VICEMINISTRO. 

Relaciones Inter Institucionales 

 CONCEJO NACIONAL DE LUCHA Y 
TRÁFICO ILÍCITO DE DROGAS ï 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE LUCHA CONTRA EL 
NARCOTRÁFICO ï FELCN. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS CONTROLADAS 
ï D.G.S.C. 

 COORDINACIÓN GENERAL DEL VDS-SC.  

 UNIDAD ADMINISTRATIVA DEL VDS SC. 

 UNIDAD JURÍDICA DEL VDS SC.  
 

  

CONALTID. 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 MINISTERIOS DE ESTADO. 

 UNIÓN EUROPEA. 

 NACIONES UNIDAS.  

 USAID. 

 ORGANIZACIÓN DE ESTADOS 
AMERICANOS. 

 AGENCIA ANTINARCÓTICOS DE LOS 
EEUU. 

 VICEMINISTERIO DE LA COCA Y 
DESARROLLO             INTEGRAL. 

 EMBAJADAS DE LOS DIFERENTES PAÍSES 
EN NUESTRO PAÍS. 

  
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 

Fortalecer la gestión del desarrollo institucional del VDS SC y sus áreas dependientes, mediante la 
planificación, organización y ejecución de acciones estratégicas, operativas y administrativas intra e 
interinstitucionales, que permitan orientar al mejoramiento de los resultados en la aplicación de la política 
nacional de lucha contra el narcotráfico y revalorización de la Hoja de Coca. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Apoyar transversalmente en asuntos jurídicos a todas las Direcciones Generales y a sus unidades de la 
estructura central del VDS-SC. 

b. Prestar asesoramiento especializado al Viceministro, a los Directores Generales y, a los jefes de unidades y 
servidores públicos. 

c. Coordinar y supervisar la función y gestión jurídica del Viceministerio. 
d. Coordinar y elaborar proyectos de leyes, reglamentos y demás normas legales. 
e. Proyectar resoluciones de recursos que conozca el Viceministerio y emitir informe fundado sobre su 

procedencia. 
f. Apoyar en tareas de desarrollo normativo jurídico de competencia del Viceministerio. 
g. Elaborar y gestionar la emisión y ejecución de los reglamentos, instructivos, circulares y órdenes. 
h. Registro y archivo de Resoluciones Ministeriales y toda otra documentación, así como organizar las fuentes de 

información legal.   
i. Emisión de  opinión crítica absolviendo consultas de carácter legal, recomendando acciones y decisiones a 

determinar. 
j. Atender todos los trámites legales de licencias previas originadas en la DGSC. y recursos de procesos 

administrativos. 
k. Elaboración de Resoluciones, Contratos y otros instrumentos legales. 
l. Representar legalmente al señor Viceministro en procesos administrativos de carácter legal. 
m. Otras Funciones y responsabilidades encomendadas por el Viceministro de Defensa Social y Sustancias 

Controladas. 
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1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
 
 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE ANALISIS, DESEÑO DE 
POLITICA ANTIDROGAS Y COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA 
SOCIAL 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguna 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  5 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECTOR GENERAL DE DEFENSA SOCIAL DIGEDES.  

 FUERZA ESPECIAL DE LUCHA CONTRA EL 
NARCOTRÁFICO FELCN.  

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS DGSC. 

Relaciones Inter Institucionales 

 CONCEJO NACIONAL DE LUCHA Y 
TRÁFICO ILÍCITO DE DROGAS ï 
CONALTID. 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 
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 COORDINACIÓN GENERAL VDS-SC. 

 JEFATURA DE UNIDAD DE PREVENCIÓN HOLÍSTICA 
JUPH. 

 PROGRAMA DE APOYO AL CONTROL SOCIAL.  

 ESTUDIO INTEGRAL DE LA HOJA DE COCA. 

 JEFATURA ADMINISTRATIVA VDS-SC. 

 UNIDAD JURÍDICA VDS-SC. 

 MINISTERIO DE GOBIERNO. 

 UNIDAD EJECUTORA DE LUCHA INTEGRAL CONTRA 
EL NARCOTRÁFICO (UELICN). 

 
  

 MINISTERIOS DE ESTADO. 

 UNIÓN EUROPEA. 

 NACIONES UNIDAS.  

 USAID. 

 ORGANIZACIÓN DE ESTADOS 
AMERICANOS. 

 AGENCIA ANTINARCÓTICOS DE LOS 
EEUU. 

 VICEMINISTERIO DE LA COCA Y 
DESARROLLO             INTEGRAL. 

 EMBAJADAS DE LOS DIFERENTES PAÍSES 
EN NUESTRO PAÍS. 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

Organizar, coordinar, supervisar y realizar seguimiento a las tareas técnicas y operativas en temas referidos a 
la politica antidroga y revalorización de la hoja de coca, que permita facilitar la toma de decisiones de gestión 
por las autoridades superiores.  

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Dirigir y organizar las acciones de la unidad.  
b. Revisar y analizar  los datos estadisticos de interdiccion y racionalizacion de cultivos de coca. 
c. Analizar la implementación y seguimiento de la politica nacional de Lucha contra el Narcotráfico. 
d. Efectuar seguimiento al cumplimiento y ejecución de los convenios internacionales antidrogas, mediante una matriz 

actualizada de convenios. 
e. Preparar, coordinar y apoyar el desarrollo de las reuniones de comisión mixta realizadas con otros países. 
f. Proponer criterios para la aplicación de herramientas e instrumentos para la formulación de planes, programas y 

proyectos estratégicos enmarcados en la política nacional de lucha contra el narcotráfico y revalorización de la hoja 
de coca. 

g. Apoyar la evaluación de procesos, resultados, efectos e impactos de planes, programas y proyectos estratégicos 
relacionados con la temática de la hoja de coca. 

h. Proponer mecanismos de coordinación con las organizmos internacionales referidos a temas de Política Antidroga. 
i. Analizar, valorar y proveer informes a organismos internacionales especializados en la administración y difusión del 

dato; UNASUR, JIFE, MEM, HONLEA, y otros. 
j. Elaborar carpetas de información oficial para eventos internacionales del Viceministro. 
k. Gestión de financiamiento con Organismos de Cooperación Internacional. 
l. Mantener vigentes los canales de comunicación con la cooperación internacional. 
m. Proponer procesos y procedimientos internos orientados a garantizar la eficiencia en la gestión de la Jefatura. 
n. Representar al Viceministerio en reuniones oficiales  tanto  a nivel Nacional como Internacional en función a 

instrucción del Viceministro. 
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MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y 
FUNCIONES 

 

 

VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DEANALISIS, DISEÑO DE 
POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 

NARCOTRÁFICO  

UNIDAD DE OPERACIONES

UNIDAD 
GESTION DE RECURSOS 

HUMANOS

UNIDAD 
DE OPERACIONES 
ANTINARCOTICOS 

UNIDAD
GESTION DE LOGISTICA

UNIDAD 
GESTIÓN JURIDICA

UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE PLANIFICACION ESTRATÉGICA 
Y PROYECTOS 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA 
SOCIAL 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguna 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  5 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA SOCIAL ï 
DIGEDES. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA FUERZA ESPECIAL DE 
LUCHA CONTRA EL NARCOTRÁFICO ï DG FELCN. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS DGSC. 

 ASESORÍA GENERAL DEL VDS SC. 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA. 

 MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO. 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 CONALTID. 

 VICEMINISTERIO DE LA COCA Y 
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 UNIDAD DE POLÍTICAS ANTIDROGAS Y 
COOPERACIÓN INTERNACIONAL ï JUPACI. 

 UNIDAD DE PREVENCIÓN HOLÍSTICA. 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA DEL VDS SC. 

 UNIDAD DE PRESUPUESTO DEL VDS SC. 

 UNIDAD JURÍDICA DEL VDS SC. 
 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

  

DESARROLLO INTEGRAL  - VCDI. 

 DIGPROCOCA. 

 DIGCOIN. 

 UNIDAD EJECUTORA DE LUCHA INTEGRAL 
CONTRA EL NARCOTRÁFICO. 

 FUERZA DE TAREA CONJUNTA ï FTC. 

 NACIONES UNIDAS. 

 UNIÓN EUROPEA. 

 PROGRAMA APOYO AL CONTROL SOCIAL 
DE LA PRODUCCIÓN DE HOJA DE COCA. 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Organizar, coordinar, supervisar y realizar seguimiento a las tareas técnicas y operativas en temas referidos a 
la politica antidroga y revalorización de la hoja de coca, que permita facilitar la toma de decisiones de gestión 
por las autoridades superiores.  

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Dirigir y organizar las acciones de la unidad.  
b. Revisar y analizar  los datos estadisticos de interdiccion y racionalizacion de cultivos de coca. 
c. Analizar la implementación y seguimiento de la politica nacional de Lucha contra el Narcotráfico. 
d. Efectuar seguimiento al cumplimiento y ejecución de los convenios internacionales antidrogas, mediante una matriz 

actualizada de convenios. 
e. Preparar, coordinar y apoyar el desarrollo de las reuniones de comisión mixta realizadas con otros países. 
f. Proponer criterios para la aplicación de herramientas e instrumentos para la formulación de planes, programas y 

proyectos estratégicos enmarcados en la política nacional de lucha contra el narcotráfico y revalorización de la hoja 
de coca. 

g. Apoyar la evaluación de procesos, resultados, efectos e impactos de planes, programas y proyectos estratégicos 
relacionados con la temática de la hoja de coca. 

h. Proponer mecanismos de coordinación con las organizmos internacionales referidos a temas de Política Antidroga. 
i. Analizar, valorar y proveer informes a organismos internacionales especializados en la administración y difusión del 

dato; UNASUR, JIFE, MEM, HONLEA, y otros. 
j. Elaborar carpetas de información oficial para eventos internacionales del Viceministro. 
k. Gestión de financiamiento con Organismos de Cooperación Internacional. 
l. Mantener vigentes los canales de comunicación con la cooperación internacional. 
m. Proponer procesos y procedimientos internos orientados a garantizar la eficiencia en la gestión de la Jefatura. 
n. Representar al Viceministerio en reuniones oficiales  tanto  a nivel Nacional como Internacional en función a 

instrucción del Viceministro. 
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FORMULARIO UNICO 

 
MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y 
FUNCIONES 

 

 

VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DEANALISIS, DISEÑO DE 
POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 

NARCOTRÁFICO  

UNIDAD DE OPERACIONES

UNIDAD 
GESTION DE RECURSOS 

HUMANOS

UNIDAD 
DE OPERACIONES 
ANTINARCOTICOS 

UNIDAD
GESTION DE LOGISTICA

UNIDAD 
GESTIÓN JURIDICA

UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE PREVENCIÓN HOLISTICA 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA 
SOCIAL 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguna 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  5 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECTOR GENERAL DE DEFENSA SOCIAL DIGEDES  

 FUERZA ESPECIAL DE LUCHA CONTRA EL 
NARCOTRÁFICO FELCN.  

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS CONTROLADAS 
DGSC. 

 COORDINACIÓN GENERAL VDS-SC. 

 PROGRAMA DE APOYO AL CONTROL SOCIAL.  

 UNIDAD ADMINISTRATIVA VDS-SC. 

 UNIDAD JURÍDICA VDS-SC. 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 MINISTERIO DE SALUD Y DEPORTES. 

 MINISTERIO DE EDUCACIÓN. 

 CONALTID. 
 ORGANIZACIÓN DE NACIONES UNIDAS 

CONTRA LA DROGA Y EL DELITO (ONUDC). 

 FEDERACIONES Y ORGANIZACIONES EN 
GENERAL. 

 GOBERNACIONES DEPARTAMENTALES Y 
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  MUNICIPALES. 

 OTRAS ENTIDADES NACIONALES Y 
ORGANISMOS INTERNACIONALES. 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Generar y Fortalecer políticas públicas, programas y proyectos, que interactúan entre sí y con la sociedad civil, 
con el objeto de disminuir la demanda de drogas tanto lícitas como ilícitas; incentivando e implementando 
programas de Prevención Universal, selectiva e indicada, contribuyendo hacia una cultura de responsabilidad 
y vida saludable, con la participación de instituciones públicas y privadas, organizaciones sociales,  para   
mejorar la calidad de vida de todos los habitantes. 

 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Proponer y elaborar estudios comparativos en materia de drogas.  
b. Dirigir y coordinar los proyectos y estudios de investigación que se desarrollan en el país en materia de 

drogodependencias. 
c. Coordinar acciones con responsables de los Organismos Internacionales y de Cooperación Internacional, para 

viabilizar y realizar estudios. (elaborar términos de referencia, identificación de criterios de selección, realizar 
seguimiento a la ejecución del estudio, presentar y enviar resultados del estudio a autoridades respectivas). 

d. Contratar consultorías para trabajos específicos y estudios referidos a prevención, tratamiento y reducción de 
daños, en coordinación con la DIGEDES y la Unidad Administrativa del VDS-SC. 

e. Coordinar y dar cumplimiento a compromisos asumidos en el marco del proyecto ñFortalecimiento Municipal en 
prevenci·n de drogodependenciasò. 

f. Apoyo técnico en la realización de diagnósticos participativos en los municipios y elaboración de proyectos de 
prevención de drogas licitas e ilícitas. 

g. Seguimiento y monitoreo a ejecución de proyecto municipales (elaboración de cartas, revisión de informes, 
monitoreo a compromisos asumidos, elaboración de recomendaciones, otros). 

h. Elaborar y presentar informes técnicos del desarrollo de las actividades de prevención a la Autoridad Máxima 
Ejecutiva y organismos de cooperación internacional.   

i. Analizar y validar información sobre prevalencia del consumo de drogas. 
j. Planificar, formular, coordinar y ejecutar proyectos vinculados a su Unidad hasta la conclusión y cierre de los 

mismos.  
k. Velar por el cumplimiento de los objetivos institucionales, programas y proyectos de la gestión. 
l. Proponer, diseñar  y elaborar programas, proyectos y planes de acción en reducción de la demanda de drogas 

en coordinación con equipo técnico de la unidad. (elaborar proyectos, definir metodologías). 
m. Gestionar recursos económicos y financieros para la ejecución de programas y proyectos de Prevención. 
n. Promover acuerdos interinstitucionales para la prevención, reducción de la demanda y consumo de drogas. 
o. Coordinar y dar cumplimiento a compromisos asumidos en el marco de convenios suscritos en prevención y 

drogodependencia. 
p. Gestionar y viabilizar material educativo sobre Prevención, ante instancias públicas y privadas (Cancillería, 

ONGs y otros que trabajan el tema). 
q. Realizar seguimiento a las actividades que realiza el equipo técnico de Prevención (diseñar matriz de 

seguimiento, planificar actividades de la unidad,  monitorear resultados logrados). 
r. Realizar seguimiento al trabajo de las oficinas regionales. 
s. Presentar informes técnicos a la DIGEDES. 
t. Elaborar POA de la unidad. 
u. Evaluar al personal de su dependencia y promover necesidades de capacitación.  

v. Elaborar  perfiles de estudios de investigación en el marco del Proyecto ñSistema subregional de informaci·n e 
investigaci·n sobre drogasò. 
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w. Planificar y organizar seminario sobre Reducción de la demanda de drogas en coordinación con equipo técnico 
de la Unidad. 

x. Formular políticas y planes en prevención y reducción de la demanda. 
y. Participar en Reuniones de las Comixtas en el componente Prevención ó Reducción de la Demanda de drogas. 
z. Participar en la mesa Vulnerabilidad (Vice Ministerio de Seguridad Ciudadana). 
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VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DEANALISIS, DISEÑO DE 
POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE SISTEMAS 
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UNIDAD 
GESTIÓN JURIDICA

UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS 

 
VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 

 UNIDAD DE POLITICAS ANTIDROGA  Y COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

 UNIDAD DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

 UNIDAD DE PREVENCIÓN HOLISTICA 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  OPERATIVA 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DESPACHO DEL SEÑOR VICEMINISTRO. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LUCHA CONTRA EL 
NARCOTRÁFICO ï FELCN. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA SOCIAL 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS. 

 MINISTERIO PÚBLICO. 

 ÓRGANO JUDICIAL. 
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 COORDINACIÓN GENERAL DEL VDS-SC.  

 UNIDAD ADMINISTRATIVA DEL VDS SC. 

 UNIDAD JURÍDICA DEL VDS SC.  

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS (DIRCABI). 

 
  

 ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA. 

 ORGANISMOS DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL. 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 MINISTERIO DE SALUD Y DEPORTES 
(DIRECCIÓN DE MEDICAMENTOS Y 
ACREDITACIÓN). 

 AGENCIA NACIONAL DE 
HIDROCARBUROS. 

 YACIMIENTOS PETROLÍFEROS FISCALES 
BOLIVIANOS. 

 FUERZAS ARMADAS. 

 POLICÍA BOLIVIANA. 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Registro, control y fiscalización de la producción, transformación, comercialización, transporte, y/o cualquier 
manipulación o uso de sustancias químicas controladas y precursores insertas en la Lista V del Anexo de la Ley 
1008, para evitar su desvió a fines ilícitos. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Formular, ejecutar y evaluar acciones técnicas de control y fiscalización. 
b. Dirigir, supervisar, coordinar y ejecutar actividades técnicas y operativas. 
c. Promover acciones para alcanzar la gestión por resultados. 
d. Proporcionar información y apoyo técnico al CONALTID. 
e. Cumplir las normas nacionales y convenios internacionales sobre el control de sustancias químicas. 
f. Proponer a la Máxima Autoridad, proyectos y/o convenios nacionales e internacionales en materia de su 

competencia y ajustes normativos en la legislación de sustancias químicas. 
g. Elaborar y actualizar reglamentos, manuales de procesos y procedimientos en materia de su competencia. 
h. Informar de manera periódica y oportuna sobre el desarrollo de sus funciones. 
i. Emitir informes institucionales y sectoriales solicitados por la Máxima Autoridad y otras entidades. 
j. Dirigir las actividades y coordinar con las Direcciones Generales y Unidades del Viceministerio. 
k. Elaborar, ejecutar y evaluar oportunamente al Programa Operativo Anual. 
l. Refrendar las Resoluciones Administrativas emitidas por el Viceministro. 
m. Cumplir con las disposiciones emitidas por la Máxima Autoridad. 
n. Desarrollar todas aquellas funciones de su competencia y otras delegadas por el Viceministro. 
o. Cumplir y hacer cumplir el Reglamento de Operaciones con Sustancias Controladas y Precursores de Uso 

Industrial y otras normas concordantes. 
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UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE  REGISTRO Y SISTEMAS 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguna 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  5 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS.  

 GRUPO DE INVESTIGACIÓN DE SUSTANCIAS 
QUÍMICAS  (GISUQ)- FELCN. 

 ASESORÍA LEGAL. 

Relaciones Inter Institucionales 

 ADUANA NACIONAL. 

 MINISTERIO DE SALUD (UNIMED). 
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 RESPONSABLE ADMINISTRATIVO. 

 UNIDAD DE OPERACIONES. 

 UNIDAD DE FISCALIZACIÓN 
  
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Administrar el sistema de registro informático de la D.G.S.C., manteniendo la información actualizada de los 
usuarios que responda a las medidas de control, operativo y fiscalización de las sustancias químicas controladas 
y precursores en el país, así como la administración de la red interna y soporte a diferentes reparticiones. 

 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Planificar y desarrollar los sistemas de control y registro informático de la institución. 
b. Dirigir y coordinar el trabajo y actividades de la Unidad. 
c. Administrar y mantener la operatividad y seguridad  del sistema informático CENTINELA. 
d. Coordinar el desarrollo y actualización de los sistemas existentes. 
e. Administrar el registro y Bases de Datos de los administrados. 
f. Supervisar la replicación de la Base de Datos de las oficinas a nivel nacional. 
g. Administrar el sitio WEB y correo electrónico. 
h. Administrar y configurar la Intranet. 
i. Planificar y diseñar nuevos sistemas para su implementación. 
j. Supervisar y coordinar el mantenimiento, soporte técnico de las necesidades sistémicas de las oficinas 

regionales y distritales a nivel nacional. 
k. Supervisar, coordinar el mantenimiento y soporte de los equipos de computación a nivel nacional. 
l. Elaborar informes a solicitud de las autoridades de la D.G.S.C. y otras instituciones nacionales e internacionales 

por conducto regular. 
m. Capacitar en el manejo y funcionamiento de las herramientas tecnológicas a los funcionarios. 
n. Tramitar y procesar los requerimientos de la Unidad. 
o. Ejecutar tareas encomendadas y delegadas por el Director General. 
p. Elaborar informes periódicos de la ejecución del  Programa Operativo Anual. 
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1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE  FISCALIZACIÓN 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguna 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  5 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y SUSTANCIAS 
CONTROLADAS.  

 UNIDAD JURÍDICA DEL VDS-SC. 

 UNIDAD DE SISTEMAS. 

 UNIDAD DE OPERACIONES.  

 ASESORÍA LEGAL. 

 RESPONSABLE ADMINISTRATIVO. 
 JEFATURAS DISTRITALES Y REGIONALES DE DGSC. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE BIENES INCAUTADOS. 

Relaciones Inter Institucionales 

 AGENCIA NACIONAL DE 
HIDROCARBUROS. 

 POLICÍA BOLIVIANA. 

 ADUANA NACIONAL. 

 YACIMIENTOS PETROLÍFEROS FISCALES 
BOLIVIANOS. 

 SERVICIO NACIONAL DE IMPUESTOS  

 COMANDOS CONJUNTOS.  

 UNIDAD MÓVIL DE PATRULLAJE RURAL 
(UMOPAR). 



Ministerio de Gobierno    Manual de Organización y Funciones 

Dirección General de Planificación    84   . 

 GRUPO DE INVESTIGACIÓN DE SUSTANCIAS QUÍMICAS  
(GISUQ)- FELCN. 

 

 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Planificar, coordinar, ejecutar, dirigir y evaluar las operaciones de control y fiscalización de las sustancias 
químicas controladas a nivel nacional en cumplimiento de las normas vigentes. 

 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Analizar de la información reportada por las oficinas Distritales y Regionales, referida a la comisión de 
infracciones por parte de los usuarios o administrados (personas naturales y jurídicas). 

b. Valoración y adecuación de conductas sancionables conforme a normativa legal vigente. 
c. Análisis y valoración  de la documentación de descargo dentro de un procedimiento administrativo. 
d. Elaboración de informes técnicos en cada etapa del procedimiento administrativo sancionador. 
e. Seguimiento de los Procesos Administrativos hasta su conclusión. 
f. Intercambio de información relativa a los administrados con organismos e instituciones encargadas de las 

investigaciones. 
g. Verificación y seguimiento a través del sistema CENTINELA las actividades de los administrados en manejo de 

sustancias químicas. 
h. Efectuar inspecciones in situ, en el interior del país a objeto de verificar y analizar los documentos de manejo de 

sustancias químicas. 
i. Coordinar y participar en reuniones de trabajo interinstitucionales. 
j. Efectuar operaciones e inpecciones conjuntas con la FELCN - GISUQ. 
k. Tramitar y procesar los requerimientos de la Unidad. 
l. Ejecutar tareas encomendadas y delegadas por el Director. 
m. Elaborar informes periodicos a requerimineto de la autoridad competente.  
n. Proponer la implementacion de medidas de seguridad en el sistema CENTINELA. 
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MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 
FORMULARIO UNICO 

 
MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y 
FUNCIONES 

 

 

VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DEANALISIS, DISEÑO DE 
POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE REGISTRO Y SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 

NARCOTRÁFICO  

UNIDAD DE OPERACIONES

UNIDAD 
GESTION DE RECURSOS 

HUMANOS

UNIDAD 
DE OPERACIONES 
ANTINARCOTICOS 

UNIDAD
GESTION DE LOGISTICA

UNIDAD 
GESTIÓN JURIDICA

UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 

1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE  OPERACIONES 
 

DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 

 Ninguna 
1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 

 
1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 

 
1.6 Número de Unidades del mismo nivel  5 

 
1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD JURÍDICA DEL VDSSC. 

 UNIDAD DE SISTEMAS. 

 UNIDAD DE FISCALIZACIÓN.  

 RESPONSABLE ADMINISTRATIVO. 

 ASESORÍA LEGAL. 

 JEFATURAS DISTRITALES Y REGIONALES. 

 FELCN ï GISUQ. 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 AGENCIA NACIONAL DE 
HIDROCARBUROS. 

 POLICÍA BOLIVIANA. 

 ADUANA NACIONAL. 

 YACIMIENTOS PETROLÍFEROS FISCALES 
BOLIVIANOS. 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Ejercer acciones de análisis y control documental tendiente a la emisión de proyectos de Resoluciones 
Administrativas de producción, importación y exportación de las sustancias químicas y precursores. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Valorar la documentación anexada para la emisión de proyectos de Licencias Previas de importación, 
exportación, ampliación de vigencia, cambio de destino aduanero y producción de sustancias químicas 
controladas. 

b. Elaborar informes técnicos para la emisión de proyectos de Licencias Previas en base a parámetros de 
necesidad y demanda del mercado. 

c. Analizar técnicamente las solicitudes de Licencias Previas destinadas a la utilización de sustancias químicas 
para actividades empresariales. 

d. Coordinar tareas de control y fiscalización interna con Jefes de Unidad, Distritales y Regionales, generando un 
intercambio de información y aplicación de procedimientos ágiles, eficientes y estandarizados. 

e. Coordinar operaciones e inspecciones con la GISUQ en relación a las solicitudes de las Licencias Previas. 
f. Participar en reuniones de coordinación con instituciones competentes en el área de sustancias químicas. 
g. Revisar los descargos mensuales de los administrados cotejando información con el sistema informático 

Centinela. 
h. Absolver consultas y dudas de los administrados. 
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MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 

VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 
FORMULARIO UNICO 

 
MANUAL DE 

ORGANIZACIÓN Y 
FUNCIONES 

 

 

VICEMINISTERIO DE DEFENSA 

SOCIAL Y SUBSTANCIAS 

CONTROLADAS 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

DEFENSA SOCIAL 

DIRECCIÓN GENERAL DE 

SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 UNIDAD  ADMINISTRATIVAUNIDAD JURÍDICA 

UNIDAD 
DEANALISIS, DISEÑO DE 
POLÍTICAS ANTIDROGA Y 

COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

UNIDAD DE PLNIFICACIÓN 
ESTRATÉGICA Y PROYECTOS 

UNIDAD 
DE FISCALIZACIÓN

UNIDAD 
DE REGISTRO Y SISTEMAS 

DIRECCIÓN GENERAL 

DE LA FUERZA ESPECIAL DE 

LUCHA CONTRA EL 

NARCOTRÁFICO  

UNIDAD DE OPERACIONES

UNIDAD 
GESTION DE RECURSOS 

HUMANOS

UNIDAD 
DE OPERACIONES 
ANTINARCOTICOS 

UNIDAD
GESTION DE LOGISTICA

UNIDAD 
GESTIÓN JURIDICA

UNIDAD DE PREVENCIÓN 
HOLÍSTICO 

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
 
 
1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE LA FUERZA 
ESPECIAL DE LUCHA CONTRA EL 
NARCOTRAFICO 
 

VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

1.3 Ejerce Supervisión 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  OPERATIVA 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE DEFENSA SOCIAL 
(DIGEDES). 

 DIRECCIÓN GENERAL DE SUSTANCIAS 
CONTROLADAS. 

Relaciones Inter Institucionales 

 CON FUNCIONARIOS DEL ESTADO.  

 MINISTERIOS DEL ESTADO. 

 MINISTERIO PÚBLICO  

 POLICÍA BOLIVIANA  

 ORGANISMOS NACIONAL E 
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 UNIDAD ADMINISTRATIVA VDSSC.  

 UNIDAD JURÍDICA DEL VDSSC. 
 

  

INTERNACIONALES 

 FUERZAS ARMADAS DE LA NACIÓN.  

 GOBIERNOS AUTÓNOMOS 
DEPARTAMENTALES Y REGIONALES 

 GOBIERNOS AUTÓNOMOS MUNICIPALES 
DEPARTAMENTALES Y REGIONALES   

 MEDIOS DE COMUNICACIÓN 

 UNIVERSIDADES Y OTRAS 
INSTITUCIONES EDUCATIVAS. 

 ENTIDADES CULTURALES.  

 EMPRESAS PÚBLICAS Y PRIVADAS. 

 ORGANIZACIONES SINDICALES, 
SOCIALES Y OTRAS. 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Planificar, dirigir, coordinar y evaluar las acciones técnicas, políticas y estrategias de reducción del narcotráfico, 
de conformidad con el PDES, PSD, PEI y POA, realizando el seguimiento de las áreas dependientes y entidades 
bajo tuición. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Elaborar y ejecutar el Plan Estratégico Institucional (P.E.I.) de la D.G.F.E.L.C.N., determinando los lineamientos 
y objetivos  estratégicos de largo plazo, de acuerdo a las políticas gubernamentales y al Reglamento Orgánico 
de la Institución. 

b. Elaborar y ejecutar el Programa Anual de Operaciones (P.O.A), articulando los objetivos institucionales y de 
gestión, de corto plazo, a los objetivos estratégicos del P.E.I.  

c. Realizar actividades de control, seguimiento y evaluación de la implantación del P.E.I. y del P.O.A.  

d. Cumplir y hacer cumplir los Reglamentos Específicos de las Normas Básicas de los diferentes Sistemas de 
Administración y Control derivados de la Ley 1178. 

e. Presentar Memoria Anual sobre las actividades técnicas y administrativas de la D.G.F.E.L.C.N., al Viceministerio 
de Defensa Social y Sustancias Controladas. 

f. Proponer al Viceministerio de Defensa Social y Sustancias Controladas, los proyectos de reforma de Leyes y 
Reglamentos que tiendan a mejorar la organización y funcionamiento de la institución. 

g. Promover, supervisar y evaluar la gestión por resultados en todas las Unidades Organizacionales de la 
D.G.F.E.L.C.N. 

h. Coordinar actividades relacionadas a la lucha contra el narcotráfico con entidades del Poder Ejecutivo en el 
ámbito nacional y en el área de su competencia. 

i. Refrendar las Resoluciones Administrativas emitidas por el Viceministerio de Defensa Social y Sustancias 
Controladas. 

j. Elaborar y presentar informes requeridos por las autoridades gubernamentales, legislativas y judiciales 
superiores, de acuerdo a Ley. 

k. Planificar, dirigir, coordinar, controlar y supervisar la ejecución  de estrategias operativas, para la lucha contra el 
narcotráfico en todo el territorio nacional, de conformidad a las políticas gubernamentales y en cumplimiento de 
la Ley del Régimen de la Coca y Sustancias Controladas Nº 1008, por medio de sus Unidades  
Organizacionales, Operativas y Administrativas.   
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l. Representar y ejercer la personalidad de la D.G.F.E.L.C.N., en todos los actos legales, reuniones con sus 
similares, eventos de relacionamiento y coordinación con instituciones públicas, entidades privadas y 
organismos internacionales,  así como ejercer la representación del país  en congresos y reuniones especiales u 
otorgar mandatos expresos de delegación, con anuencia del Viceministerio de Defensa Social y Sustancias 
Controladas. 

m. Proponer y asesorar al Viceministerio de Defensa Social y Sustancias Controladas sobre políticas y estrategias 
de lucha contra el narcotráfico.  

n. Someter a consideración y estudio de las autoridades superiores pertinentes, todos los asuntos que por su 
complejidad, importancia o gravedad requieran de su decisión.  

o. Aprobar y evaluar la implementación de planes de instrucción, capacitación y formación de personal 
especializado de los diferentes organismos de la D.G.F.E.L.C.N. 

p. Requerir informes circunstanciados sobre hechos de especial atención a sus  Unidades Organizacionales, a 
nivel nacional y departamental, y controlar su correcto funcionamiento. 

q. Administrar el presupuesto asignado a la D.G.F.E.L.C.N., conforme a Ley. 

r. Recibir a nombre de la entidad ayuda técnica financiera del exterior, de organismos internacionales de 
fiscalización de estupefacientes, guardando las formalidades legales. 

s. Suscribir acuerdos, convenios y contratos de conformidad con la Ley, con entidades nacionales e 
internacionales, sobre aspectos de su responsabilidad y de la  institución.  

t. Aprobar mediante Resolución de la D.G.F.E.L.C.N., la vigencia de Manuales y Reglamentos Internos de sus 
organismos dependientes. 

u. Disponer previo trámite legal, el viaje de miembros de la D.G.F.E.L.C.N. en misiones de estudio u otro tipo de 
eventos, de carácter internacional a través de los órganos correspondientes.  

v. Disponer el cambio de destino del personal subalterno, convenientes al mejoramiento del servicio de la 
D.G.F.E.L.C.N. previa evaluación de idoneidad y probidad.  

w. Aceptar y administrar legados, donaciones y cesiones de personas o entidades y organismos nacionales e 
internacionales de la lucha contra el narcotráfico, a favor de la D.G.F.E.L.C.N.  

x. Otorgar reconocimientos y distinciones internas al personal de la D.G.F.E.L.C.N., por las actuaciones relevantes, 
proponiendo y tramitando las condecoraciones instituidas en el Reglamento de la Policía Boliviana y en las 
Leyes, llenando las formalidades correspondientes.  

y. Aprobar los planes de trabajo de sus Departamentos y Unidades Operativas, supervisando y evaluando su 
ejecución.  

z. Conocer y resolver los asuntos jurídicos - administrativos de la D.G.F.E.L.C.N. en el ámbito de su competencia. 

aa. Crear o suprimir organismos dentro de la D.G.F.E.L.C.N., para el mejor desarrollo de sus funciones y 
consecuencia de sus peculiares objetivos. 

bb. Conocer los procesos que involucren al personal, por fallas o delitos cometidos en el ejercicio de sus funciones, 
para remitir a las instancias correspondientes. 

cc. Autorizar y supervisar los informes, trabajos, publicaciones, certificaciones que se hagan en nombre de la 
D.G.F.E.L.C.N., así como toda documentación de su competencia. 

dd. Aplicar sanciones a los señores Jefes, Oficiales, Suboficiales, Clases y Policías de línea y administrativos, que 
hayan transgredido la Ley 101 del Régimen Disciplinario de la Policía Boliviana, de igual manera al personal 
orgánico de los programas del Viceministerio de Defensa Social y Sustancias Controladas destinados a la 
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D.G.F.E.L.C.N.  

ee. Elaborar y presentar partes diarios, semanales, mensuales, así como cualquier otro informe circunstanciado, 
relacionado con las actividades de la D.G.F.E.L.C.N. al Viceministerio de Defensa Social y Sustancias 
Controladas y autoridades superiores.  

ff. Elaborar y presentar informes requeridos por las autoridades gubernamentales, legislativas y judiciales de 
acuerdo a Ley.  

gg. Dictar normas, procedimientos, métodos y cronogramas que regulen las actividades de trabajo de la institución, 
a través de sus respectivas Unidades Organizacionales y Áreas Funcionales.   

hh. Cumplir cualquier otra función que le asigne el Reglamento Orgánico o disposiciones y resoluciones de 
instancias competentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ministerio de Gobierno    Manual de Organización y Funciones 

Dirección General de Planificación    91   . 

 

 

 

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA 
MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE  
REGIMEN PENITENCIARIO 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE REINSERCIÓN 
SOCIAL

UNIDAD INTEGRAL DE SALUD 
PENITENCIARIA

UNIDAD DE GESTIÓN 
PENITENCIARIA

DIRECCIÓN DPTAL. 
COCHABAMBA

DIRECCIÓN DPTAL.
SANTA CRUZ

DIRECCIÓN DPTAL. 
ORURO

DIRECCIÓN DPTAL.
POTOSÍ

DIRECCIÓN DPTAL. 
SUCRE

DIRECCIÓN DPTAL. 
TARIJA

DIRECCIÓN DPTAL. 
BENI

DIRECCIÓN DPTAL. 
PANDO

MINISTRO DE GOBIERNO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
REGIMEN PENITENCIARIO

 
 

1. Identificación 
1.2 Nombre de la Unidad  
 
 
1.3 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.4 Ejerce Supervisión 

 UNIDAD DE REINSERCIÓN SOCIAL 

 UNIDAD DE GESTIÓN PENITENCIARIA 

 UNIDAD INTEGRAL DE SALUD PENITENCIARIA 

 *DIRECCIONES DEPARTAMENTALES 
 

1.5 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.6 Nivel Jerárquico  OPERATIVO 
 

1.7 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.8 Instancias de Coordinación en la que participa CONSEJO NACIONAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 
 

1.9 Relaciones Intra Institucionales 

 JEFATURA DE GABINETE 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA 
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 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR Y 
POLICÍA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

 COMUNICACIÓN SOCIAL 
 

  

 MINISTERIO PUBLICO 

 MINISTERIO DE JUSTICIA 

 MINISTERIO DE AUTONOMÍAS 

 MINISTERIO DE DESARROLLO 
PRODUCTIVO Y ECONOMÍA PLURAL 

 MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y 
PREVISIÓN SOCIAL 

 ÓRGANO JUDICIAL Y TRIBUNAL 
CONSTITUCIONAL PLURINACIONAL 

 MINISTERIO DE SALUD Y DEPORTES 

 MINISTERIO DE EDUCACIÓN  

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 DERECHOS HUMANOS 

 INSTITUCIONES PÚBLICAS Y/O PRIVADAS 

 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES  

 GOBIERNOS MUNICIPALES 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Planificar, coordinar, supervisar y evaluar políticas públicas que coadyuven al tratamiento penitenciario de la 
rehabilitación y reinserción social de las personas privadas de libertad en cumplimiento a la normativa legal 
vigente. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar planes, programas y proyectos aprobados por el Ministerio de Gobierno y el Órgano Ejecutivo. 
b. Ejecutar y coordinar con las Gobernadoras, Gobernadores y la Policía Boliviana, la formulación de políticas de 

seguridad penitenciaria a nivel nacional. 
c. Aprobar la formulación, reformulación, evaluación del programa operativo anual y el presupuesto conforme las 

directrices del Órgano Rector presentación y aprobación por las instancias que correspondan. 
d. Coordinar con los organismos competentes la política de tratamiento del privado de libertad. 
e. Promover la formación y especialización del personal administrativo y de seguridad penitenciaria. 
f. Propiciar y mantener intercambio técnico y científico con instituciones similares extranjeras. 
g. Inspeccionar y evaluar periódicamente los centros penitenciarios del país. 
h. Planificar y coordinar acciones con el Ministerio de Salud y Deportes, Ministerio de Educación, Ministerio de 

Justicia, Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsión Social, Gobiernos Departamentales y Municipales, los 
diferentes convenios, programas y proyectos tendientes a mejorar las condiciones de las personas privadas de 
libertad. 

i. Solicitar al Juez de Ejecución Penal el traslado de internos de un distrito a otro, por razones de seguridad o de 
hacinamiento. 

j. Disponer de manera excepcional el traslado de las personas privadas de libertad a otro recinto penitenciario 
cuando exista riesgo inminente de su vida o cuando su conducta ponga en riesgo la vida y seguridad de los 
otros privados de libertad.  

k. Remitir informe anual al Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Defensor del Pueblo, previa aprobación de 
la MAE. 

l. Rendir cuentas de los objetivos a los que se destinaron los recursos públicos, la forma y resultados de su 
aplicación. 
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m. Aprobar los reglamentos internos de los centros penitenciarios. 
n. Implementar las recomendaciones emitidas por auditoría interna en el ámbito de sus competencias. 
o. Promover conducta ética en los funcionarios. 
p. Erradicar la corrupción a través de procesos de concienciación, capacitación y difusión. 
q. Proponer ajustes normativos en la legislación. 
r. Cumplir con las tareas que le encomiende o delegue el Ministro. 

 

*Propuesto por la Ley Nº 2298 de Ejecución Penal y Supervisión (20/12/2001) 
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DIRECCIÓN GENERAL DE  
REGIMEN PENITENCIARIO 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE REINSERCIÓN 
SOCIAL

UNIDAD INTEGRAL DE SALUD 
PENITENCIARIA

UNIDAD DE GESTIÓN 
PENITENCIARIA

DIRECCIÓN DPTAL. 
COCHABAMBA

DIRECCIÓN DPTAL.
SANTA CRUZ

DIRECCIÓN DPTAL. 
ORURO

DIRECCIÓN DPTAL.
POTOSÍ

DIRECCIÓN DPTAL. 
SUCRE

DIRECCIÓN DPTAL. 
TARIJA

DIRECCIÓN DPTAL. 
BENI

DIRECCIÓN DPTAL. 
PANDO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
REGIMEN PENITENCIARIO

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad 
 
1.2 Dependencia  

 

 
UNIDAD DE REINSERCIÓN SOCIAL  
 
DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD INTEGRAL DE SALUD PENITENCIARIA 

 UNIDAD DE GESTIÓN PENITENCIARIA 

 ENLACE Y GESTORÍA 

 DIRECTORES DEPARTAMENTALES DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE JUSTICIA  

 MINISTERIO DE EDUCACIÓN  

 MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y 
PREVISIÓN SOCIAL 
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 MINISTERIO DE DESARROLLO 
PRODUCTIVO Y ECONOMÍA PLURAL 

 DEFENSORÍA DEL PUEBLO 

 DERECHOS HUMANOS 

 GOBIERNOS AUTÓNOMOS 
(DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES) 

 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Ejecutar, coordinar y evaluar acciones tendientes a la formación técnica mejorando la educación alternativa, a 
través de programas de rehabilitación y reinserción social de las personas privadas de libertad a nivel nacional. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Elaborar planes, proyectos y/o programas de rehabilitación para los privados de libertad. 
b. Promover, ejecutar y evaluar acciones tendientes a la reinserción de los privados de libertad a través de programas 

y proyectos en coordinación con los equipos multidisciplinarios. 
c. Promover la educación alternativa y técnica en todos los centros penitenciarios del país. 
d. Planificar y promover la implementación del trabajo como fuente de reinserción social en los privados de libertad.  
e. Generar políticas de tratamiento Post Penitenciario. 
f. Coordinar acciones con las diferentes entidades públicas y/o privadas para la rehabilitación y reinserción social 

de los privados de libertad. 
g. Ejecutar y evaluar el Programa Operativo Anual de la Unidad. 
h. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de la Unidad. 
i. Coordinar acciones y actividades con la Dirección General de Régimen Penitenciario. 
j. Presentar informes periódicamente a la Dirección General, sobre el desarrollo de las actividades de la Unidad. 
k. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección General, en el ámbito de su competencia. 
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DIRECCIÓN GENERAL DE  
REGIMEN PENITENCIARIO 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE REINSERCIÓN 
SOCIAL

UNIDAD INTEGRAL DE SALUD 
PENITENCIARIA

UNIDAD DE GESTIÓN 
PENITENCIARIA

DIRECCIÓN DPTAL. 
COCHABAMBA

DIRECCIÓN DPTAL.
SANTA CRUZ

DIRECCIÓN DPTAL. 
ORURO

DIRECCIÓN DPTAL.
POTOSÍ

DIRECCIÓN DPTAL. 
SUCRE

DIRECCIÓN DPTAL. 
TARIJA

DIRECCIÓN DPTAL. 
BENI

DIRECCIÓN DPTAL. 
PANDO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
REGIMEN PENITENCIARIO

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  
 
1.2 Dependencia  

 

 
UNIDAD INTEGRAL DE SALUD 
PENITENCIARIA  
 
DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD DE REINSERCIÓN SOCIAL 

 DIRECTORES DEPARTAMENTALES DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 

 SEGURIDAD PENITENCIARIA  
 

  

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE SALUD Y DEPORTES 

 PROGRAMAS DE SALUD DEL MINISTERIO 
DE SALUD Y DEPORTES 

 SERVICIOS DEPARTAMENTALES DE 
SALUD (SEDES) 
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 GOBIERNOS DEPARTAMENTALES 

 GOBIERNOS LOCALES 

 INSTITUCIONES PÚBLICAS, PRIVADAS, 
ONG´S, QUE ABORDEN LA TEMÁTICA 
DE SALUD 

 OTRAS INSTITUCIONES 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Planificar, organizar y evaluar planes integrales enfocados en la atención preventiva y curativa de rehabilitación 
física y mental de las Personas Privadas de Libertad, en las áreas medica, odontológica y psicológica; siendo 
parte integrante del Sistema Nacional de Salud establecido por el Ministerio de Salud y Deportes. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Planificar y coordinar la implementación de los programas del Ministerio de Salud y Deportes en los recintos 
penitenciarios a nivel nacional. 

b. Supervisar y evaluar la ejecución de planes y programas de salud en los recintos penitenciarios. 
c. Elaborar y regular el registro de un sistema de vigilancia en relación a la referencia de personas privadas de 

libertad a centros de atención de mayor complejidad. 
d. Coordinar actividades con las universidades públicas y privadas, tendientes a la mejora de la salud de las 

personas privadas de libertad.  
e. Ejecutar y evaluar el Programa Operativo Anual de la Unidad. 
f. Desarrollar actividades, para promover la actualización y formación del personal de salud penitenciario. 
g. Desarrollar actividades tendientes a mejorar el desempeño de la Unidad. 
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FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE REINSERCIÓN 
SOCIAL

UNIDAD INTEGRAL DE SALUD 
PENITENCIARIA

UNIDAD DE GESTIÓN 
PENITENCIARIA

DIRECCIÓN DPTAL. 
COCHABAMBA

DIRECCIÓN DPTAL.
SANTA CRUZ

DIRECCIÓN DPTAL. 
ORURO

DIRECCIÓN DPTAL.
POTOSÍ

DIRECCIÓN DPTAL. 
SUCRE

DIRECCIÓN DPTAL. 
TARIJA

DIRECCIÓN DPTAL. 
BENI

DIRECCIÓN DPTAL. 
PANDO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
REGIMEN PENITENCIARIO

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE GESTIÓN PENITENCIARIA 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  2 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 UNIDAD DE REINSERCIÓN SOCIAL 

 UNIDAD INTEGRAL DE SALUD PENITENCIARIA 

 ENLACE ADMINISTRATIVO 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA (INTERPOL) 

 MINISTERIO PUBLICO 

 MINISTERIO DE JUSTICIA 
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 DIRECTORES DEPARTAMENTALES DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 

 ASESORÍA LEGAL 

 ÓRGANO JUDICIAL Y TRIBUNAL 
CONSTITUCIONAL PLURINACIONAL 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Contribuir en la gestión penitenciaria institucional de manera oportuna, en estricto cumplimiento a las normas 
específicas vigentes, mediante asesoramiento técnico especializado, tanto interno como externo. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Monitorear las Clasificaciones en el Sistema Progresivo. 
b. Monitorear beneficios penitenciarios de los privados de libertad. 
c. Gestionar y coordinar trámites de traslados de internos a otras penitenciarias del país, tanto sentenciados como 

preventivos. 
d. Gestionar y coordinar trámites administrativos de solicitud de traslados internacionales de privados de libertad 

con condena. 
e. Elaborar propuestas y modificación al Reglamento Interno de los Centros Penitenciarios a nivel nacional. 
f. Gestionar, controlar y evaluar de manera oportuna las planillas de prediarios a nivel nacional tanto 

departamental como provincial bajo normativa vigente. 
g. Elaborar datos estadísticos de los privados de libertad de todos los recintos penitenciarios del país. 
h. Ejecutar y evaluar el Programa Operativo Anual de la Unidad. 
i. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de la Unidad. 
j. Coordinar acciones y actividades con la Dirección General. 
k. Presentar informes periódicamente a la Dirección General, sobre el desarrollo de las actividades de la Unidad. 
l. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección General, dentro el ámbito de su competencia. 
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FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE REINSERCIÓN 
SOCIAL

UNIDAD INTEGRAL DE SALUD 
PENITENCIARIA

UNIDAD DE GESTIÓN 
PENITENCIARIA

DIRECCIÓN DPTAL. 
COCHABAMBA

DIRECCIÓN DPTAL.
SANTA CRUZ

DIRECCIÓN DPTAL. 
ORURO

DIRECCIÓN DPTAL.
POTOSÍ

DIRECCIÓN DPTAL. 
SUCRE

DIRECCIÓN DPTAL. 
TARIJA

DIRECCIÓN DPTAL. 
BENI

DIRECCIÓN DPTAL. 
PANDO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
REGIMEN PENITENCIARIO

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  
 
 
1.2 Dependencia  

 
*DIRECCIÓN DEPARTAMENTAL DE 
RÉGIMEN PENITENCIARIO Y SUPERVISIÓN  
 
DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  8 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa CONSEJO NACIONAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 

 UNIDAD DE REINSERCIÓN SOCIAL 

 UNIDAD INTEGRAL DE SALUD PENITENCIARIA 

 ENLACE ADMINISTRATIVO 

Relaciones Inter Institucionales 

 COMANDO GENERAL DE LA POLICÍA 
BOLIVIANA (INTERPOL) 

 MINISTERIO PUBLICO 

 MINISTERIO DE JUSTICIA 

 ÓRGANO JUDICIAL Y TRIBUNAL 
CONSTITUCIONAL PLURINACIONAL 
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 DIRECTORES DEPARTAMENTALES DE RÉGIMEN 
PENITENCIARIO 

 ASESORÍA LEGAL 
 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Supervisar el correcto funcionamiento de los establecimientos penitenciarios del departamento, en cumplimento 
a la normativa vigente. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Inspeccionar periódicamente los establecimientos penitenciarios del departamento, a fin de verificar su correcto 
funcionamiento. 

b. Proponer a la Dirección General, programas vinculados a la reinserción social del condenado y a la reparación 
del daño a la víctima. 

c. Supervisar la suspensión condicional del proceso y de la pena, la libertad condicional, la prestación de trabajo y 
las medidas sustitutivas a la detención preventiva. 

d. Prestar asistencia post penitenciaria al liberado. 
e. Programar en coordinación con las Gobernaciones y los Gobiernos Municipales, acciones en el campo de la 

asistencia social, salud y educación penitenciaria. 
f. Suscribir convenios con organismos departamentales, estatales o privados para el correcto funcionamiento de la 

Administración Penitenciaria y de Supervisión y poner en conocimiento de la Dirección General. 
g. Coordinar con la Dirección General cursos de capacitación para el personal penitenciario y de, supervisión. 
h. Requerir el personal de seguridad necesario para los establecimientos penitenciarios. 
i. Vigilar el cumplimiento de los programas de supervisión aprobados por la Dirección General. 
j. Coordinar con instituciones gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil la planificación, ejecución y 

seguimiento de programas de supervisión. 
k. Elaborar periódicamente, información estadística sobre la actividad penitenciaria y de supervisión. 
l. Informar trimestralmente sobre sus actividades al Director General. 
m. Fiscalizar el desempeñó de los Consejos Penitenciarios de los establecimientos a su cargo. 
n. Ejercer facultad y disciplinaria sobre los funcionarios de su dependencia. 
o. Fiscalizar el uso de los recursos asignados a los Directores de los establecimientos penitenciarios y remitir el 

respectivo informe al Director General. 
p. Preparar anualmente el proyecto de presupuesto de la Dirección Departamental. 
q. Autorizar el ingreso de medios de comunicación a los establecimientos penitenciarios. 
r. Otras establecidas por Reglamento. 
 

*Propuesto por la Ley Nº 2298 de Ejecución Penal y Supervisión (20/12/2001) 
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FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE
INSPECTORIA

 UNIDAD DE
 OPERACIONES

MINISTRO DE 
GOBIERNO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
RECAUDACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad 
 
1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
RECAUDACIONES 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 UNIDAD DE INSPECTORÍA 

 UNIDAD DE OPERACIONES 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  OPERATIVO 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 REPRESENTACIONES DISTRITALES Y 
REGIONALES DE RECAUDACIONES 

 JEFATURA DE GABINETE 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGREACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE JUSTICIA 

 MINISTRO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

 ORGANIZACIÓN INTERNACIONAL DE 
MIGRACIONES 

 SABSA 

 ORGANISMOS DE COOPERACIÓN 
INTERNACIONAL RELACIONADOS AL 
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 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 

 UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

ÁMBITO MIGRATORIO Y DE 
RECAUDACIONES 

 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Dirigir, supervisar y coordinar las actividades técnicas, operativas y administrativas del área de recaudaciones, 
así como ejecutar y cumplir los reglamentos, instructivos, circulares vigentes. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar los planes, programas diseñados y aprobados por el Ministerio, referentes al área de reacaudaciones. 
b. Apoyar en las funciones del Ministerio de Gobierno. 
c. Dirigir, coordinar y supervisar las actividades técnicas y operativas de las Unidades de Operaciones, e Inspectoría, 

que se ordenan en cinco áreas: 

 Planificación Operativa 

 Gestión de Valores: 
Adquisición (proceso de impresión) de material valorado y no valorado 
Recepción y Almacenaje 
Distribución de material valorada y no valorada 
Venta e ingresos 

 Gestión Administrativa 
Adquisición de Bienes y Servicios 
Egresos 
Recursos Humanos 

 Gestión de la Información 

 Estudios e Investigación 
d. Cumplir y llevar adelante la ejecución de las funciones establecidas para la DGR. 
e. Coordinar, cuando fuese necesario, el desarrollo de las funciones con las entidades del órgano ejecutivo en el 

ámbito nacional, departamental y local. 
f. Informar sobre el desarrollo de las funciones establecidas, a la MAE y a otras instancias según necesidad 

institucional. 
g. Coordinar con las Direcciones Generales del Ministerio relacionadas al área de recaudaciones, las actividades que 

sean necesarias para el desarrollo de las funciones establecidas. 
h. Gestionar programas y proyectos con financiamiento (externo) para mejorar la gestión en el área de recaudaciones.  
i. Desempeñar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el ámbito de su competencia y de la 

normativa legal vigente. 
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FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE
INSPECTORIA

 UNIDAD DE
 OPERACIONES

DIRECCIÓN GENERAL DE 
RECAUDACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad 

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE OPERACIONES 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
RECAUDACIONES 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RECAUDACIONES 

 UNIDAD DE INSPECTORIA 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS - VICEMINISTERIO DEL 
TESORO Y CRÉDITO PÚBLICO 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

 MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO 

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
RELACIONADOS AL ÁMBITO 
MIGRATORIO 

 SABSA 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Ejecutar las actividades técnicas y operativas propias de la Unidad de Operaciones, en las cinco áreas 
establecidas: Planificación Operativa, Gestión de Valores, Gestión Administrativa, Gestión de la Información, 
Estudios e Investigación. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

Planificación Operativa 
a. Elaborar y realizar seguimiento a la ejecución y evaluación de la Planificación Operativa Anual de la Dirección 

General de Recaudaciones, con apoyo de la Unidad de Inspectoría. 
b. Elaborar el presupuesto anual de la Dirección General de Recaudaciones y sus reformulaciones, en coordinación 

con la Unidad de Inspectoría. 
 
Gestión de Valores 
Adquisición (proceso de impresión) de material valorado y no valorado. 
 
c. Procesar (solicitud, seguimiento al cumplimiento de la orden de impresión) la adquisición de material valorado y 

no valorado, en base a la información analítica y proyectiva de flujo o movimiento de material valorado y no 
valorado, que efectúa la Unidad de Inspectoría. 

 
Recepción y almacenaje 
 
d. Coordinar y supervisar la recepción y almacenaje de material valorado y no valorado en almacén central de 

valores (respecto a los procesos de adquisición). 
e. Apoyar la coordinación y supervisión de la recepción y almacenaje de material valorado y no valorado a nivel 

Distrital y Regional. 
 
Distribución de material valorado y no valorado. 
 
f. Controlar y supervisar la distribución de material valorado y no valorado a nivel nacional, distrital y regional. 
 
Venta e ingresos 
 
g. Supervisar y controlar la venta de valores a nivel Distrital y Regional, a través de medios efectivos y eficaces que 

permitan una adecuada sistematización de la información. 
h. Generar información evaluativa y proyectiva de venta de valores (recaudaciones) a niel nacional. 
 
Registro de ingresos 
 
i. Supervisar el registro de ingresos (recaudaciones) por venta de valores a nivel Distrital y Regional, a través de 

medios efectivos y eficaces que permitan la generación de información oportuna y confiable. 
j. Registrar de forma consolidada los ingresos, a través de medios efectivos y eficaces que permitan la generación 

de información oportuna y confiable, sobre las recaudaciones. 
 
Gestión Administrativa 
Adquisiciones de bienes y servicios 
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k. Procesar las solicitudes de adquisición de bienes y servicios a nivel nacional, distrital y regional, en función a lo 
establecido en la planificación operativa y el presupuesto. 

l. Realizar seguimiento sistemático y sistematizado a procesos de adquisición de bienes y servicios y 
requerimientos administrativos en coordinación con la Unidad Administrativa del Ministerio. 

m. Realizar seguimiento al cumplimiento de acuerdos contractuales de los procesos de compras de bienes y 
servicios, correspondientes a la DGR, en coordinación con la Unidad Administrativa del Ministerio. 

n. Coordinar y supervisar la recepción de bienes y servicios a nivel nacional, en coordinación con la Unidad 
Administrativa del Ministerio. 

 
Egresos 
 
o. Supervisar y canalizar, según corresponda, las solicitudes de recursos para gastos de funcionamiento de las 

representaciones distritales. 
p. Supervisar y canalizar, según corresponda, los descargos de gastos de funcionamiento correspondiente a 

representaciones distritales.  
q. Realizar seguimiento sistemático y sistematizado a la efectivización de requerimientos administrativos, recursos 

para gastos de funcionamiento, realizado por representaciones distritales en coordinación con las Unidades 
Administrativa y Financiera del Ministerio. 

 
Recursos Humanos 
 
r. Supervisar y controlar el desempeño del personal respectivo. 
s. Evaluar técnicamente de forma periódica el desempeño del personal respectivo a nivel nacional, en coordinación 

con la Unidad de Recursos Humanos del Ministerio. 
t. Canalizar y realizar el seguimiento sistemático y sistematizado de casos que correspondan al área legal, en 

coordinación con la Unidad de Inspectoría. 
 
Gestión de la Información 
 
u. Administrar eficaz y eficientemente la información relativa al área de operaciones en función a la estructura y 

funcionamiento organizacional de la Dirección General de Recaudaciones. 
v. Desarrollar e implementar medios efectivos de información que optimicen la gestión y faciliten su manejo, en el 

área de operaciones. 
w. Producir material informativo y de capacitación relativo al área de operaciones. 
x. Generar espacios de diálogo, construcción y capacitación, con personal de la DGR a nivel nacional, distrital y 

regional, en coordinación con la Unidad de Inspectoría. 
 
Estudios e investigación 
 
y. Generar estudios e investigaciones relativos al área de recaudaciones que contribuyan a mejorar el 

funcionamiento de la Dirección General de Recaudaciones, entre ellos flujo y movimiento de valores con variables 
de tipo históricas, capacidades técnicas operativas instaladas, diagnósticos institucionales, entre otros. 

z. Desempeñar otras funciones asignadas por el Director General de Recaudaciones o instancias superiores, en el 
ámbito de su competencia. 
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MINISTERIO DE GOBIERNO 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 
DIRECCIÓN GENERAL DE  

RECAUDACIONES 

 
FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD DE
INSPECTORIA

 UNIDAD DE
 OPERACIONES

DIRECCIÓN GENERAL DE 
RECAUDACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad 
 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE INSPECTORÍA 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE 
RECAUDACIONES 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  1 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RECAUDACIONES 

 UNIDAD DE OPERACIONES 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
JURÍDICOS 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS ï VICEMINISTERIO DEL 
TESORO Y CRÉDITO PÚBLICO 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

 MINISTERIO DE PLANIFICACIÓN DEL 
DESARROLLO 

 ORGANISMOS INTERNACIONALES 
RELACIONADOS AL ÁMBITO 
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Egresos 
 
n. Realizar el seguimiento y monitoreo a la solicitud presupuestaria y ejecución de fondos para gastos de 

funcionamiento, según corresponda a nivel distrital. 
 

Recursos Humanos 
 
o. Participar en los procesos de selección de personal idóneo a nivel nacional, distrital y regional, según necesidad 

institucional, en coordinación con la Unidad de Recursos Humanos del Ministerio. 
p. Controlar sistemática y sistematizadamente las altas y bajas de personal de recaudaciones a nivel nacional, en 

coordinación con la Unidad de Recursos Humanos del Ministerio, para la toma oportuna de decisiones respecto al 
funcionamiento adecuado en los puntos de recaudación. 

q. Supervisar y controlar el desempeño de personal respectivo. 
r. Realizar evaluaciones técnicas periódicas sistematizadas del desempeño del personal respectivo a nivel nacional, 

distrital y regional, en coordinación con la Unidad de Recursos Humanos del Ministerio. 
s. Canalizar y realizar el seguimiento de casos que correspondan al área legal, en coordinación con la Dirección 

General de Asuntos Jurídicos del Ministerio.  
 
Gestión de la Información 
 
t. Administrar eficaz y eficiente de la información relativa al área de operaciones en función a la estructura y 

funcionamiento organizacional de la Dirección General de Recaudaciones. 
u. Desarrollar e implementar medios efectivos de información que optimicen la gestión y faciliten su manejo, en el 

área de operaciones. 
v. Producir material informativo y de capacitación relativo al área de operaciones. 
w. Generar espacios de diálogo, construcción y capacitación, con personal de la DGR a nivel nacional, distrital y 

regional, en coordinación con la Unidad de Operaciones 
 
Estudios e investigación 
 
x. Generar estudios e investigaciones relativos al área de recaudaciones que contribuyan a mejorar el 

funcionamiento de la Dirección General de Recaudaciones, entre ellos flujo y movimiento de valores con variables 
de tipo históricas, capacidades técnicas operativas instaladas, diagnósticos institucionales, y otros de su área. 

y. Desempeñar otras funciones asignadas por el Director General de Recaudaciones o instancias superiores, en el 
ámbito de su competencia. 
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INCAUTADOS Y CONFISCADOS

UNIDAD DE SISTEMAS DE 
REGISTRO Y ARCHIVO

UNIDAD ASUNTOS 
JURIDICOS

MINISTRO DE GOBIERNO

DIRECCIÓN GENERAL DE 
REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE 
BIENES INCAUTADOS

UNIDAD DE OPERACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  
 
 
 
1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, 
CONTROL Y ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
INCAUTADOS 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 UNIDAD DE OPERACIONES 

 UNIDAD DE SISTEMAS, REGISTRO Y ARCHIVO 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA DE RECURSOS 
ECONÓMICOS INCAUTADOS Y CONFISCADOS 

 UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS 
 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  OPERATIVO 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
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1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 MINISTRO DE GOBIERNO 

 VICEMINISTROS DEL MINISTERIO DE 
GOBIERNO 
 

 DIRECTORES GENERALES Y JEFES DE 
UNIDAD DEL MINISTERIO DE GOBIERNO 

 UNIDADES DE LA DIRCABI 

 JEFATURAS DISTRITALES 

 OFICINAS PROVINCIALES 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 ÓRGANO LEGISLATIVO 

 ÓRGANO JUDICIAL 

 ÓRGANO EJECUTIVO  

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 MOVIMIENTOS SOCIALES Y SOCIEDAD 
CIVIL 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 FUERZAS ARMADAS 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Dirigir, coordinar y supervisar actividades técnicas, operativas en la administración eficiente y transparente de 
los bienes incautados y confiscados, de acuerdo a normativa vigente. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar planes, programas y políticas diseñados por la MAE, en concordancia a políticas y planes del Órgano 
Ejecutivo en la administración de bienes incautados. 

b. Diseñar y proponer a la MAE, planes y políticas que mejoren la administración de los bienes incautados y 
confiscados. 

c. Supervisar las actividades ejecutadas por la Unidad de Operaciones. 
d. Informar el desarrollo de las funciones de la Dirección General a la MAE. 
e. Coordinar con los Viceministros y Directores Generales del Ministerio de Gobierno actividades sobre la 

administración de bienes incautados y confiscados. 
f. Coordinar acciones necesarias en la administración de bienes incautados y confiscados con instituciones del 

Órgano Ejecutivo. 
g. Cumplir con tareas encomendadas y delegadas por la MAE. 
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ADMINISTRACIÓN DE 
BIENES INCAUTADOS

UNIDAD DE OPERACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE OPERACIONES 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, 
CONTROL Y ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
INCAUTADOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 JEFATURA DE GABINETE 

 DIRECCIÓN GENERAL DE LA DIRCABI 

 UNIDAD DE SISTEMAS, REGISTRO Y ARCHIVO 

 ENCARGADOS DISTRITALES 

 OFICINAS PROVINCIALES 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 ÓRGANO LEGISLATIVO 

 ÓRGANO EJECUTIVO  

 GOBIERNOS MUNICIPALES 

 GOBERNADORES (AS) 

 MOVIMIENTOS SOCIALES Y SOCIEDAD 
CIVIL 
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Coordinar acciones y actividades con la Dirección General de la DIRCABI. 

h. Supervisar las actividades operativas en cuanto al registro, control y administración de bienes incautados y 
confiscados en las jefaturas Distritales y Oficinas Provinciales, además de partes diarios sobre bienes 
recepcionados por las Jefaturas Distritales. 

i. Ejecutar y supervisar planes de verificación, control, inspecciones a depósitos de bienes en las Jefaturas 
Distritales y Oficinas Provinciales.  

j. Supervisar los trámites, para la otorgación de bienes incautados en calidad de comodato, que realizan las 
instituciones en el marco de la norma a las Distritales de la DIRCABI, trámites para la monetización de bienes 
incautados y confiscados que realizan las Distritales de la DIRCABI, trámites para la transferencia de bienes 
confiscados vía CONALTID y entrega de bienes confiscados de forma definitia en concordancia con la Ley 007. 

k. Proponer a Dirección General, políticas que mejoren el resguardo de los bienes, en los depósitos y galpones de 
la DIRCABI. 

l. Proponer el Programa de Operaciones Anual de la Unidad de Operaciones, en el marco de los objetivos 
institucionales. 

m. Promover conducta ética en los funcionarios. 
Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de su unidad. 

n. Realizar otras funciones técnicas asignadas por  la Dirección General, dentro el ámbito de competencia de la 
Unidad. 
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UNIDAD ADMINISTRATIVO DE 
RECURSOS ECONOMICOS 

INCAUTADOS Y CONFISCADOS

UNIDAD DE SISTEMAS DE 
REGISTRO Y ARCHIVO

UNIDAD ASUNTOS JURIDICOS
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ADMINISTRACIÓN DE 
BIENES INCAUTADOS

UNIDAD DE OPERACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  
 
 
 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS ECONÓMICOS INCAUTADOS Y 
CONFISCADOS 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, 
CONTROL Y ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
INCAUTADOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN  
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD DE OPERACIONES 

 UNIDAD JURÍDICA 
 
 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 NINGUNO 
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Contabilizar todos los movimientos financieros de los recursos económicos incautados y confiscaos, remates, 
monetizaciones y transferencias, así como también el movimiento del fondo rotativo de los Bienes Incautados. 
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a. Efectuar conciliaciones bancarias de las cuentas de los recursos económicos incautados y confiscados con la 
información remitida por las Jefaturas Distritales.. 

b. Supervisión y verificación de informes sobre el fondo rotativo para devolución de bienes incautados ordenados por 
el Juez Competente.  

c. Transferencia de los recursos económicos confiscados a favor del CONALTID  y la DIRCABI de acuerdo a lo  
instruido por los Jueces competentes. 

d. Preparar y canalizar el Presupuesto anual de la DIRCABI, de acuerdo a las necesidades y requerimientos de 
todas las Jefaturas Distritales, para consideración del Ministerio de Gobierno.   

e. Canalizar las solicitudes de pago y desembolsos de fondos ante la Dirección Administrativa del Ministerio de 
Gobierno, para el funcionamiento de la DIRCABI a nivel nacional. 

f. Canalizar ante la Dirección Administrativa del Ministerio de Gobierno el inicio de los procesos de compra y 
servicios de consultorías de la DIRCABI. 

Coadyuvar en el control y entrega de activos fijos de la DIRCABI a nivel nacional. 
g. Realizar otras funciones técnicas asignadas por  la Dirección General, dentro el ámbito de competencia de la 

Unidad. 
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FORMULARIO UNICO 

 

MANUAL DE 
ORGANIZACIÓN Y 

FUNCIONES 
 

 

UNIDAD ADMINISTRATIVO DE 
RECURSOS ECONOMICOS 

INCAUTADOS Y CONFISCADOS

UNIDAD DE SISTEMAS DE 
REGISTRO Y ARCHIVO

UNIDAD ASUNTOS JURIDICOS

DIRECCIÓN GENERAL DE 
REGISTRO, CONTROL Y 
ADMINISTRACIÓN DE 
BIENES INCAUTADOS

UNIDAD DE OPERACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad 
 
 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE SISTEMAS, REGISTRO Y 
ARCHIVO 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, 
CONTROL Y ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
INCAUTADOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN  
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD DE OPERACIONES 

 UNIDAD JURÍDICA 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA 
 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 NINGUNO 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Administrar y mantener la operatividad y seguridad de los sistemas informáticos, proporcionar soporte técnico 
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preventivo y correctivo de manera oportuna y eficiente asegurando el flujo de información confidencial. 
3. Funciones y Atribuciones Específicas 

 
a. Planificar, supervisar y controlar la operatividad y seguridad del Sistema Informático en todas las oficinas y 

distritales. 
b. Elaborar y ejecutar plan de mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura del hardware y software 

de la Dirección y distritales. 
c. Proporcionar soporte técnico (hardware y software) a las unidades organizacionales de la Dirección de 

manera eficiente y oportuna. 
d. Proponer sistemas informáticos de innovación, tendientes a mejorar los servicios y seguridad de los datos.  
e. Proponer políticas internas de seguridad informática y de acceso a Internet, plataforma de trabajo entre otros. 
f. Administrar y mantener la disponibilidad y funcionamiento de los servidores de la institución (hardware y 

software). 
g. Capacitar a los funcionarios de la DIRCABI en las operaciones y funcionamiento del Sistema Informático.  
h. Velar por el registro oportuno y adecuado en el Sistema Informático. 
i. Supervisar y salvaguardar la generación de documentación (físico y magnético) de lo registrado en el Sistema 

Informático. 
j. Supervisar y resguardar los documentos existentes en los archivos de las oficinas Distritales en la Unidad de 

Sistemas de la Dirección General. 
k. Validar la calidad de los datos introducidos en el Sistema Informático en relación a la documentación existente 

en archivos. 
l. Desarrollar e implementar procedimientos que permitan integrar el sistema Informático con todas las Oficinas 

Distritales. 
m. Programar la implementación y efectivizar las mejoras realizadas al Sistema Informático. 
n. Proponer a Dirección General el programa de renovación del software y equipos informáticos. 
o. Brindar Asesoría y soporte técnico a los usuarios de las diferentes Unidades de la Dirección Geneal y oficinas 

distritales. 
p. Mantener un registro de toda la información generada dentro de la institución de los bienes incautados y 

confiscados. 
q. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de su unidad. 
r. Coordinar acciones y actividades con la Dirección General. 
s. Realizar las demás funciones encomendadas y delegadas por el Director General de acuerdo al ámbito de 

competencia. 
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UNIDAD DE SISTEMAS DE 
REGISTRO Y ARCHIVO

UNIDAD ASUNTOS JURIDICOS
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BIENES INCAUTADOS

UNIDAD DE OPERACIONES

 
 

1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad 
 
 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE ASUNTOS JURIDICOS 
(Desconcentrada) 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE REGISTRO, 
CONTROL Y ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
INCAUTADOS 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCIÓN  
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa  
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 UNIDAD DE OPERACIONES 

 UNIDAD DE SISTEMA DE REGISTRO Y 
ARCHIVO 

 UNIDAD ADMINISTRATIVA 
 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 ORGANO LEGISLATIVO Y EJECUTIVO 

 ORGANO JUDICIAL 

 MINISTERIO PUBLICO 

 POLCIA BOLIVIANA 

 FUERZAS ARMADAS 

 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Administrar y mantener la operatividad y seguridad de los sistemas informáticos, proporcionar soporte técnico 
preventivo y correctivo de manera oportuna y eficiente asegurando el flujo de información confidencial. 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Emitir informes, opiniones, recomendaciones de carácter jurídico especializado en cuanto a la administración de 
bienes incautados y confiscados. 

b. Revisar los documentos requeridos en los trámites de devolución, comodato, depósitos judiciales y emitir un 
informe final recomendando o no la pertinencia de los mismos, así como asesorar a las Distritales sobre estos 
procedimientos. 

c. Absolver consultas o requerimientos de opinión jurídica especializada de la Dirección, Responsables de Unidad y 
las distintas Distritales que componen a la Dirección de Registro, Control y Administración de Bienes Incautados, 
en cuanto a la administración de bienes incautados y confiscados. 

d. Elaborar Resoluciones Administrativas de Homologación de las Resoluciones Administrativas Distritales que 
determinan una forma de administración de los bienes incautados y confiscados como las monetizaciones, ventas 
directas, remates, arrendamientos y otros establecidos por Ley, sobre los bienes incautados y confiscados bajo 
administración de la DIRCABI. 

e. Registrar y archivar las Resoluciones Administrativas de Homologación y documentos de orden jurídico 
especializado concernientes a la administración de los bienes incautados y confiscados. 

f. Supervisar y Controlar el ámbito judicial de los bienes administrados por la DIRCABI. 
g. Registrar las acciones judiciales promovidas por la DIRCABI o en contra de la DIRCABI y registrar los contratos 

suscritos por la DIRCABI en el Sistema informático de la Contraloría General del Estado. 
h. Poner a conocimiento hechos irregulares ante la autoridad sumariante del Ministerio de Gobierno, para su 

respectivo procesamiento e instauración y sustanciación de procesos administrativos internos. 
i. Atender las acciones judiciales penales, civiles o de otra índole legal en las que la Dirección de Registro, Control y 

Administración de Bienes Incautados actúa como demandante o demandado, como también la instauración de 
procesos contra servidores y ex servidores públicos que hayan incurrido en actos que contravienen las normas 
legales. 

j. Revisar la documentación y emitir informe final para el traspaso de dineros confiscados a cuentas del CONALTID 
y la DIRCABI según normativa vigente. 

k. Revisar la documentación y emitir informe final recomendando o no la pertinencia legal y técnica para proceder a 
la venta directa o remate de bienes bajo administración de la DIRCABI, así como asesorar a las Distritales sobre 
este procedimiento. 

l. Revisar la documentación de los bienes confiscados en el marco de la Ley 007 y emitir informe recomendando la 
pertinencia o no para la otorgación de un bien en forma definitiva a instituciones públicas o municipios, así como 
asesorar a las Distritales sobre este procedimiento.  

m. Revisar el procedimiento y los documentos de bienes confiscados a favor del Estado, con el objeto de sugerir su 
transferencia vía CONALTID a Instituciones Públicas o Municipios. 

n. Gestionar en Derechos Reales, Gobierno Municipal, Unidad Operativa de Tránsito, Juzgados y otros, la anotación 
preventiva y/o definitiva de los bienes confiscados mediante Ley 1008, a nombre del CONALTID. 

o. Supervisar los procesos, procedimientos y actividades realizadas por los Inspectores de Juzgados y el Enlace 
Jurídico de las diferentes Distritales de la Dirección General de Registro, Control y Administración de Bienes 
Incautados, además de la coordinación respectiva de acuerdo a cada caso que se presenta en la administración 
de los bienes incautados y confiscados. 

p. Supervisar periódicamente a través de los Inspectores de Juzgados y Enlaces Jurídicos, el estado judicial en el 
que se encuentran los bienes que han sido entregados en depósito provisional, comodato u otros a Instituciones 
Públicas o en su defecto sobre los depósitos judiciales ordenados por el Juez de la causa. 

q. Coordinar la recuperación de Bienes Incautados y/o confiscados vía judicial que se encuentran en posesión de 
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terceras personas. 
r. Absolver e informar sobre temas relacionados con los bienes incautados y confiscados, instruidos por el Ministerio 

de Gobierno. 
s. Elevar informes sobre proyectos de ley e instrumentos legislativos, solicitados por Diputados o Senadores a 

través del Ministerio de Gobierno. 
t. Proponer el Programa de Operaciones Anual de la Unidad de Asuntos Jurídicos, en el marco de los objetivos 

institucionales, para consideración del Ministerio de Gobierno.  
u. Otras tareas encomendadas y delegadas por el Director General. 
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1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad 
 
1.2 Dependencia  

 
DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 
 
DESPACHO MINISTRO DE GOBIERNO 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 UNIDAD DE EXTRANJERIA Y PASAPORTES 

 UNIDAD DE INSPECTORIA Y ARRAIGOS 

 UNIDAD DE REGISTRO Y SISTEMAS 

 UNIDAD JURIDICA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  OPERATIVO 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 MINISTRO DE GOBIERNO 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR Y POLICÍA 

 VICEMINISTERIO DE SEGURIDAD CIUDADANA 

 VICEMINISTERIO DE DEFENSA SOCIAL Y 
SUSTANCIAS CONTROLADAS 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE ECONOMÍA Y FINANZAS 
PÚBLICAS 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 MINISTERIO DE JUSTICIA 
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 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS 
ADMINISTRATIVOS. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE PLANIFICACIÓN 

 UNIDAD DE INSPECTORÍA Y ARRAIGOS  

 UNIDAD DE REGISTRO Y SISTEMAS 
 

 

 MINISTERIO DE TRABAJO 

 MINISTERIO DE EDUCACIÓN 

 MINISTERIO DE AUTONOMÍAS 

 MINISTERIO DE CULTURAS 

 MINISTERIO DE SALUD  

 ORGANISMOS Y AGENCIAS DE 
COOPERACIÓN INTERNACIONAL 

 EMBAJADAS Y CONSULADOS 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
La Dirección General de Migración constituye el organismo operativo encargado de la administración de temas 
migratorios; regulando, registrando y controlando el ingreso y salida de personas del y al territorio nacional, 
administrando el régimen de extranjería y naturalización, regulando y procesando el ingreso, residencia y 
permanencia de ciudadanos extranjeros así como gestionar y evaluar la implementación de políticas migratorias. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar políticas, planes, programas y proyectos del ámbito migratorio diseñados por el Ministerio y el Órgano 
Ejecutivo del Estado Plurinacional. 

b. Administrar el régimen migratorio y emigratorio en todo el territorio del Estado Plurinacional. 
c. Controlar y extender a favor de los refugiados, los respectivos documentos de viaje y documentación para su 

permanencia en el Estado Plurinacional. 
d. Ejercer, asistir y/o delegar a reuniones del CONARE, como parte del ejecutivo con derecho a voz y voto. 
e. Reconocer mediante Resolución Administrativa la nacionalidad boliviana de acuerdo a los art. 141 y 142 de la 

Constitución Política del Estado. 
f. Conceder, anular, cancelar o prorrogar radicatorias y permanencias que fueran solicitadas directamente o a 

través de los Responsables Departamentales. 
g. Conocer y resolver las impugnaciones que se interponga, contra las resoluciones o disposiciones de las 

Direcciones Técnicas o Responsables Departamentales, sobre expulsiones o permanencias. 
h. Proponer al Ministerio de Relaciones Exteriores, Convenios Bi-Nacionales o Multilaterales. 
i. Dirigir, coordinar y supervisar actividades, técnicas, operativas y administrativas del régimen migratoria en todo 

el Estado Plurinacional de Bolivia. 
j. Cumplir y hacer cumplir las normas legales vigentes relativas a las funciones y atribuciones de la D.G.M. 
k. Proponer al Ministerio de Gobierno proyectos de ley y normas legales en el área de su competencia. 
l. Informar a instancias pertinentes sobre denuncias de casos legales ï administrativos. 
m. Asistir a reuniones convocadas por el Ministerio de Relaciones Exteriores, Órgano Legislativo, Defensoría del 

Pueblo y otras instancias. 
n. Conceder entrevistas con personas y/o instituciones solicitantes. 
o. Designar, promover y remover al personal dependiente de la Dirección General de Migración 
p. Conceder Flujos Migratorios a solicitud de instancias policiales y/o judiciales. 
q. Emisión de Libretas de Tripulantes Terrestres. 
r. Suscripción de Legalizaciones, Certificaciones y otros. 
s. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de la Dirección. 
t. Delegar funciones de su competencia, mediante Resolución Administrativa.  
u. Presentar informes periódicamente al Ministerio de Gobierno sobre el desarrollo de las actividades de la 

Dirección General de Migración. 
v. Administrar la emisión y control de pasaportes. 
w. Realizar otras funciones técnicas - operativas asignadas por el Ministerio de Gobierno, dentro el ámbito de su 

competencia. 
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1.  Identificación 
1.1  Nombre de la Unidad 

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE EXTRANJERIA Y PASAPORTES 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCION 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN  

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURÍDICOS. 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RECAUDACIONES. 

 UNIDAD DE INSPECTORÍA Y ARRAIGOS.  

 UNIDAD DE REGISTRO Y SISTEMAS 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RÉGIMEN 
CONSULAR 

 EMBAJADAS, CONSULADOS Y OTROS 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 

 Diseñar y ejecutar planes de extranjería relacionados con visas, residencias y naturalizaciones 

 Administrar y supervisar el proceso de emisión de Libretas de Pasaporte Boliviano a nivel nacional y para 
ciudadanos bolivianos residentes en el exterior. 
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3. Funciones y Atribuciones Específicas 

 
a. Controlar el cumplimiento de las normas constituciones, leyes y disposiciones que regulen el movimiento 

migratorio. 
b. Dirigir y coordinar las actividades técnicas de su Unidad. 
c. Conceder, anular, cancelar o prorrogar permanencias temporales hasta de dos años, presentadas 

directamente o a través de los Representantes Departamentales mediante Resolución y elevar a la Dirección 
General de Migración las que fueran apeladas. 

d. Realizar evaluaciones periódicas a los Distritales de Migración, sobre la aplicación correcta del Manual de 
Requisitos y Procedimientos Administrativos (MAPA), en lo que se refiere a trámites de extranjería y emisión de 
Libretas de Pasaporte Boliviano. 

e. Elaborar informes técnicos, referentes a la otorgación y/o negación de visas, permanencias y/o residencias y 
naturalizaciones, llevando registros actualizados de los mismos. 

f. Decidir en coordinación con la Dirección General y la Unidad de Inspectoria y Arraigos, la permanencia de 
ciudadanos extranjeros que se encuentren en situación irregular mediante Resolución Administrativa. 

g. Coordinar con el Ministerio de Relaciones Exteriores, Embajadas y Consulados, temas relacionados a la 
inmigración. 

h. Diseñar y dirigir capacitación en temas de extranjería al personal de la Dirección General de Migración, para el 
mejor desenvolvimiento de sus funciones. 

i. Suplir a la Máxima Autoridad Ejecutiva de la Dirección General de Migración, de manera interina en caso de 
ausencia o impedimento de éste (a), mediante designación Administrativa. 

j. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de su Dirección. 
k. Coordinar acciones y actividades con la Dirección General de Migración. 
l. Presentar informes periódicamente a la Dirección General de Migración sobre el desarrollo de las actividades 

de su Dirección y de más dependencias. 
m. Coordinar temas migratorios con la Unidad de Inspectoria y Arraigos. 
n. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección General de Migración. 
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1.  Identificación 
1.1  Nombre de la Unidad 

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE INSPECTORIA Y ARRAIGOS 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCION 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 

 VICEMINISTERIO DE RÉGIMEN INTERIOR Y POLICÍA 

 DIRECCIÓN GENERAL DE RECAUDACIONES. 

 UNIDAD DE EXTRANJERÍA Y PASAPORTES. 

 UNIDAD DE REGISTRO Y SISTEMAS. 
 

 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES 

 CONSEJO NACIONAL DEL REFUGIADO 
(CONARE) 

 EMBAJADAS Y CONSULADOS 

 JUZGADOS: EN MATERIA PENAL Y DEL 
MENOR. 

 MINISTERIO PÚBLICO. 

 POLICÍA BOLIVIANA 

 INTERPOL, Y OTROS 
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2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Planificar, coordinar, supervisar y evaluar de manera oportuna y eficiente el control de extranjeros, que 
ingresaron o se encuentren en tránsito y/o que gocen de permanencia temporal o radicatoria dentro del territorio 
nacional, en coordinación con la Unidad Policial de Apoyo y Control Migratorio (UPACOM) y otros organismos de 
seguridad nacional. Asimismo, dar cumplimiento a órdenes judiciales de arraigos y desarraigos. 

 
3. Funciones y Atribuciones Específicas 

 
a. Ejecutar, coordinar y supervisar Programas de alcance nacional, departamental y provincial, sobre las 

operaciones de control migratorio. 
b. Controlar la actividad de extranjeros que directa o indirectamente infrinjan las leyes del Estado Plurinacional de 

Bolivia.  
c. Supervisar a través de los inspectores y dependientes de las Direcciones Distritales y Regionales de Migración, 

las actividades que realicen los extranjeros desde su ingreso hasta su salida del territorio nacional. 
d. Supervisar y controlar los puestos fronterizos, así como las terminales aéreas, terrestres, lacustres o fluviales 

en el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia 
e. Coordinar con las Direcciones Distritales y Regionales de Migración, la ejecución de planes de trabajo a nivel 

nacional, departamental y provincial en el área que le corresponde. 
f. Coordinar y supervisar con la Unidad de Apoyo al Control Migratorio ñUPACOMò, todas las actividades 

operativas concernientes a operativos de inspección e investigación migratoria a nivel nacional, departamental 
y provincial.  

g. Informar por escrito a la Máxima Autoridad Ejecutiva de la Dirección General de Migración sobre las 
inspecciones realizadas, sugiriéndole las medidas que deban adoptarse como emergencia de las mismas. 

h. Actualizar de manera permanente y oportuna el Registro Nacional de Arraigos y Desarraigos y presentar 
informes cuando así lo requiera la Máxima Autoridad Ejecutiva de la Dirección General de Migración.  

i. Realizar evaluaciones periódicas a los Responsables Departamentales y Regionales de Migración, en lo que 
se refiere al desempeño de funciones de los inspectores tanto en ciudad como en puestos fronterizos/ 
intermedios y Aeropuertos. 

j. Resolver mediante Resolución, la expulsión de ciudadanos extranjeros que infrinjan las disposiciones 
establecidas en el Régimen Legal de Migración. 

k. Proponer mediante informe técnico a la Dirección General de Migración, la creación de puestos fronterizos e 
intermedios de control migratorio. 

l. Diseñar y realizar la capacitación a inspectores asignados en ciudad, puestos fronterizos e intermedios y 
aeropuertos, con relación a estrategias que deben seguir para el mejor desenvolvimiento de sus funciones que 
considere necesarias. 

m. Suplir a la Máxima Autoridad Ejecutiva de la Dirección General de Migración, de manera interina en caso de 
ausencia o impedimento de éste (a), mediante designación Administrativa. 

n. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de sus dependencias. 
o. Coordinar acciones y actividades con la Dirección General de Migración. 
p. Presentar informes periódicamente a la Dirección General de Migración sobre el desarrollo de las actividades 

de su competencia. 
q. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección General de Migración. 
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1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD DE REGISTRO Y SISTEMAS 
 
DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCION 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN. 

 UNIDAD DE INSPECTORÍA Y ARRAIGOS. 

 UNIDAD DE EXTRANJERÍA Y PASAPORTES  
 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 INSTITUTO NACIONAL DE ESTADÍSTICA 
INE. 

 VICEMINISTERIO DE TURISMO 

 BANCO CENTRAL DE BOLIVIA 
 

2. Objetivo de la Unidad Organizacional 
 
Planificar, desarrollar, e implementar y administrar sistemas informáticos, así como proporcionar soporte técnico 
preventivo y correctivo de manera oportuna y eficiente, para el flujo de información confidencial (emisión de 
pasaportes, arraigos y desarraigos, deportaciones, flujo migratorio y trámites de extranjería entre otros). 
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3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Administrar y mantener la operatividad y seguridad de los sistemas informáticos y la base de datos. 
b. Elaborar y ejecutar plan de mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura del hardware, software y 

comunicaciones de la Dirección General de Migración. 
c. Proporcionar soporte técnico (hardware y software) a la Dirección General de Migración, de manera eficiente y 

oportuna. 
d. Proponer políticas internas de seguridad Informática y plataforma de trabajo entre otros. 
e. Administrar y mantener la disponibilidad y funcionamiento de los diferentes sistemas de la Dirección General de 

Migración. 
f. Administrar y mantener la disponibilidad de la infraestructura de comunicaciones de la Dirección General de 

Migración. 
g. Elaborar proyectos e informes para la implementación de nuevos programas informáticos y equipamientos. 
h. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de su dependencia. 
i. Coordinar acciones y actividades con la Dirección General de Migración. 
j. Presentar informes periódicamente a la Dirección General de Migración, sobre el desarrollo de las actividades 

de sus dependencias. 
k. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección General de Migración, dentro el ámbito de su 

competencia. 
l. Administrar, monitorear y vigilar a través del sistema de cámaras de seguridad eventos relevantes y generar 

informes a la instancia de toma de decisiones. 
m. Elaboración periódica de copias de respaldo de la información generada por los diferentes sistemas de la 

Dirección General de Migración y sistema de cámaras de vigilancia. 
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1. Identificación 
1.1 Nombre de la Unidad  

 
1.2 Dependencia  

 
UNIDAD JURIDICA (Desconcentrada) 

 
DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN 
 

1.3 Ejerce Supervisión 

 NINGUNA 
 

1.4 Tipo de Unidad  SUSTANTIVA 
 

1.5 Nivel Jerárquico  EJECUCION 
 

1.6 Número de Unidades del mismo nivel  3 
 

1.7 Instancias de Coordinación en la que participa NINGUNA 
 

1.8 Relaciones Intra Institucionales 

 DIRECCIÓN GENERAL DE MIGRACIÓN. 

 UNIDAD DE INSPECTORÍA Y ARRAIGOS. 

 UNIDAD DE EXTRANJERÍA Y PASAPORTES  

 DIRECCIÓN GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS 
 

Relaciones Inter Institucionales 

 MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES. 

 CONSEJO NACIONAL DE REFUGIADOS 
(CONARE). 

 EMBAJADAS Y CONSULADOS. 

 JUZGADOS: EN MATERIA PENAL Y DEL 
MENOR. 

 MINISTERIO PÚBLICO. 

 POLICIA BOLIVIANA 

 INTERPOL 
2. Objetivo de la Unidad Organizacional 

 
Planificar coordinar, supervisar y evaluar de manera oportuna y eficiente el control de extranjeros, que 
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ingresaron o se encuentren en tránsito y/o que gocen de permanencia temporal o radicatoria dentro del territorio 
nacional, en coordinación con la Unidad Policial de Apoyo y Control Migratorio  (UPACOM) y otros organismos 
de seguridad nacional. Asimismo dar cumplimiento a órdenes judiciales de arraigos y desarraigos. 
 

3. Funciones y Atribuciones Específicas 
 

a. Ejecutar, coordinar supervisar Programas de alcance nacional, departamental y provincial, sobre las 
operaciones de control migratorio. 

b. Controlar la actividad de extranjeros que directa o indirectamente infrinjan las leyes del Estado Plurinacional de 
Bolivia. 

c. Supervisar a través de los inspectores y dependientes de las Distritales y Regionales de Migración, las 
actividades que realicen los extranjeros desde su ingreso hasta su salida del territorio nacional. 

d. Supervisar y controlar los puestos fronterizos, así como las terminales aéreas, terrestres, lacustres o fluviales 
en el territorio  del Estado Plurinacional de Bolivia. 

e. Coordinar con las Distritales y Regionales de Migración, la ejecución de planes de trabajo a nivel nacional 
departamental y provincial en el área que le corresponde. 

f. Coordinar y supervisar con la Unidad de Apoyo al Control Migratorio ñUPACOMò, todas las actividades 
operativas concernientes a operativos de inspección e investigación migratoria a nivel nacional, departamental 
y provincial. 

g. Informar por escrito a la Máxima Autoridad Ejecutiva de la Dirección General de Migración sobre las 
inspecciones realizadas, sugiriéndole las medidas que deban adoptarse como emergencia de las mismas. 

h. Actualizar de manera permanente y oportuna el Registro Nacional de Arraigos y Desarraigos y presentar 
informes cuando así lo requiera la Máxima Autoridad Ejecutiva de la Dirección General de Migración. 

i. Realizar evaluaciones periódicas a las Distritales y Regionales de Migración, en lo que se refiere al desempeño 
de funciones de los inspectores tanto en ciudad como en puestos fronterizos/intermedios y Aeropuertos. 

j. Resolver mediante Resolución, la expulsión de ciudadanos extranjeros que infrinjan las disposiciones 
establecidas en el Régimen Legal de Migración. 

k. Proponer mediante informe técnico a la Dirección General de Migración, la creación de puestos fronterizos e 
intermedios de control migratorio. 

l. Diseñar y realizar la capacitación a inspectores asignados en ciudad, puestos fronterizos e intermedios y 
aeropuertos, con relación a estrategias que deben seguir para el mejor desenvolvimiento de sus funciones que 
considere necesario 

m. Suplir al Director (a), de manera interina en caso de ausencia o impedimento de éste (a), mediante designación 
administrativa. 

n. Realizar actividades tendientes a mejorar el desempeño de sus dependencias. 
o. Coordinar acciones  y actividades con la Dirección General de Migración. 
p. Presentar informes periódicamente a la Dirección General de Migración sobre el desarrollo de las actividades 

de su competencia 
q. Realizar otras funciones técnicas asignadas por la Dirección General de Migración. 

 

 


